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SANTRAUKA

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny taikymo rekomendacijos parengtos
Nacionalinés Svietimo agenturos uzsakymu vykdant projekta ,Neformaliojo vaiky Svietimo, iki-
mokyklinio, prieSmokyklinio ir bendrojo ugdymo vertinimo, jsivertinimo tobulinimas ir plétoté”
(toliau - projektas), finansuojamga Europos socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés
biudzeto léSomis.

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny taikymo rekomendacijy tikslas - pa-
teikti klausimyny taikymo konteksta: jsivertinimo paskirtj, principus, procesa ir dalyviy funkcijas
bei pristatyti parengtus jsivertinimo klausimynus ir jy taikymo galimybes.

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny taikymo rekomendacijos (toliau -
Rekomendacijos) skirtos mokykly darbuotojams, koordinuojantiems jsivertinimo procesa mo-
kykloje (pavyzdziui, mokykly vadovames, jy pavaduotojams ugdymui, jsivertinimo grupiy pirmi-
ninkams, mokytojams, dalyvaujantiems jsivertinimo procese) ir mokykly jsivertinimo sistemos
konsultantams.

Rekomendacijos apima konceptualy mokykly jsivertinimo ir jo instrumenty paskirties pa-
grindima, jsivertinimo proceso etapus ir praktinius zingsnius, klausimyny atnaujinimo pagrin-
dinius principus, kiekybinés ir kokybinés jsivertinimo informacijos rinkimo instrumenty (klausi-
myny) pristatyma.
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IVADAS

Bendrojo ugdymo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimas yra puikus budas mokyklai dau-
giau suzinoti apie mokyklos veiklos galimybes. |sivertinimu galima nustatyti veiklos bukle ir jos
verte, konstruktyviai apsispresti dél organizacijos veiklos tobulinimo krypciy, padedanciy op-
timizuoti procesus ir gerinti rezultatus, didinti sprendimy skaidrumg ir jtraukti darbuotojus j
organizacijos tobulinimo procesa. Jsivertinimo rezultatai leidzia pamatyti ir analizuoti mokyklos
pazanga ir jos tendencijas, numatyti ir planuoti pazangos strategija.

Bet kurioje Lietuvos mokykloje yra entuziastingy, tikslo siekianciy, savo darbu tikinciy, jégy
ir laiko negailin¢iy pedagoguy. Vis délto kartais nutinka taip, kad nors ir dedamos didelés pastan-
gos, ieSkoma jvairiausiy budy ugdymo procesui gerinti, bet padétis keiciasi itin létai arba visai
nesikeicia, arba tie pokyciai pernelyg brangiai kainuoja.

Jvertinimo patirtis leidzia daryti prielaidg, kad esminé tokios situacijos priezastis ta, jog
mokyklos nejstengia nustatyti savo problemos kilmés ir daznai aiskinasi ir Salina ne priezastis,
sukélusias nepageidaujama kliuvinj, arba dirba per daug placiai. Mokykly jsivertinimas padeda
mokykloms, ieSkancioms konkrecios problemos Saknuy. Jsivertinimo procesas nuosekliai apima
visus problemos analizavimo zingsnius, leidzia surasti problemy priezastis ir jas jveikti.

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny taikymo rekomendacijy tikslas - pa-
teikti klausimyny taikymo konteksta: jsivertinimo paskirtj, principus, procesa ir dalyviy funkci-
jas, taip pat pristatyti parengtus jsivertinimo klausimynus ir jy naudojimo galimybes.

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny taikymo rekomendacijos (toliau -
Rekomendacijos) skirtos mokykly darbuotojams, koordinuojantiems jsivertinimo procesg
mokykloje (pavyzdziui, mokykly vadovams, jy pavaduotojams ugdymui, jsivertinimo grupiy
pirmininkams, mokytojams, dalyvaujantiems jsivertinimo procese) ir mokykly jsivertinimo sis-
temos konsultantams.

Rekomendacijos apima konceptualy mokykly jsivertinimo ir jo instrumenty paskirties pa-
grindima, jsivertinimo proceso etapus ir praktinius zingsnius, klausimyny atnaujinimo pagrin-
dinius principus, kiekybinés ir kokybinés jsivertinimo informacijos rinkimo instrumenty (klausi-
myny) pristatyma.

Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo instrumentai (toliau - ]sivertinimo instrumentai)
parengti remiantis Geros mokyklos koncepcija (2015) (toliau — Koncepcija), Mokyklos, jgyvendi-
nancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybeés jsivertinimo metodika (2016) (toliau — Me-
todika), detaliais rodikliy aprasymais, iSdéstytais Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo
programas, veiklos kokybeés jsivertinimo modelio sandaroje (2016) (toliau — Modelis), jsivertini-
mo klausimynais, paskelbtais Svietimo portale emokykla.lt.

Sie Jsivertinimo instrumentai apima platyjj bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klau-
simyng, keturis giluminius jsivertinimo klausimynus pagal pagrindines vertinimo sritis ir mo-
kytojy grjztamojo rysio klausimynus. Visi jsivertinimo instrumentai turi tokia pacia struktura
ir seka kaip ir Metodikoje aprasyti jsivertinimo rodikliai. Kiekvienas jsivertinimo klausimynas
adaptuotas trims respondenty grupéms: mokytojams, mokiniams ir jy tévams. Grjztamojo rysio
klausimynai, atsizvelgiant j jy paskirtj — jvertinti konkretaus mokytojo pamoky kokybe, skirti tik
mokiniy apklausai.



Parengti |sivertinimo instrumentai pirmame etape isbandyti (validuoti) 8-iose, antrame
etape - 22-ose jvairiy tipy (gimnazijose, progimnazijose, pagrindinése, pradinése mokyklose)
bendrojo ugdymo mokyklose, didmiescio, miesto ir miestelio / kaimo vietovése. ISbandant ins-
trumentus dalyvavo visy tiksliniy grupiy — mokytojy, mokiniy ir jy tévy (globéjy, rapintojy) -
atstovai. Validuojant klausimynus dalyvavo patyre jsivertinimo konsultantai ir ekspertai. Instru-
mentai paskelbti Svietimo portale emokykla.lt.

Rekomendacijos ir atnaujinti bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo instrumentai padés
organizuoti ir vykdyti mokyklos veiklos kokybés jsivertinima, atlikti mokytojy, mokiniy ir jy tévy
(globéjy, rupintojy) apklausas, gauti kiekybinius ir kokybinius duomenis, naudotis jais priimant
sprendimus del mokyklos veiklos tobulinimo, mokytojy profesinio tobuléjimo krypciy numaty-
mo, kity veikly organizavimo.



ISIVERTINIMO PASKIRTIS IR PRINCIPAI

Jsivertinimas yra vienas pagrindiniy vadybos etapy, skirty tobulinti organizacijos procesy
valdyma, todél be jo faktiskai nejmanoma visiems sutartu ir suprantamu badu argumentuotai
numatyti strateginius tikslus. Gyvendami perteklinés informacijos amziuje, sugalvojame daug
idéjiniy vizijy, kurias sunku jgyvendinti dél jy jdiegimo ribojimy, visy proceso dalyviy nuomoniy
jvairoves, bendry argumenty ir tikslaus priemoniy plano stokos. Kad tvirtai zinotume, ka tobu-
linti, pirmiausia reikia iSsiaiskinti, kokios tai sritys, aspektai, dalykai, procesai, momentai ir t. t.
Kai tai iSsiaiSkinama, galima diskutuoti, kg naudingiausia keisti, kad daugumai buty prasminga.

Geras mokykly valdymas yra apgalvotas, apsvarstytas, aptartas ir suprantamas visiems
ugdymo proceso dalyviams, todél mokykly jsivertinimo paskirtis — plétoti jrodymais grindzia-
ma valdyma, kad visi ugdymo procesai ir rezultatai geréty jvairiomis prasmémis — augty ne tik
kiekybiskai, bet ir kokybiskai. |sivertinant siekiama ne tik trumpalaikio poveikio - ¢ia ir dabar
kazka konkretaus tobulinti, bet dabarties fone kurti ateities kontarus, kad palaipsniui poveikis
aplinkai jgyty vis daugiau atpazjstamy pozymiy - didesnj visuomeneés pasitikéjima mokytoju,
pagarba mokyklai, jprasminta mokymosi visg gyvenima verte.

Svarbu suprasti, kad mokykly jsivertinimas yra bendros mokyklos, kaip organizacijos veiklos
kokybés vadybos dalis. Kokybés siekis organizacijoje yra nuolatinis procesas, kuris pasizymi ke-
turiais pagrindiniais etapais (Demingo ciklas, 1 pav.): planavimu, jgyvendinimu, vertinimu ir to-
bulinimu / gerinimu. Akcentuotina, kad visi ugdymo proceso dalyviai gali prisidéti prie mokyklos
veiklos kokybés gerinimo, sistemingai jsitraukdami j veiklas, reflektuodami jy rezultatus, i$ naujo
periodiskai apgalvodami rezultaty tobulinimo priemones, stebédami jy taikymo procesa.

1 pav. Kokybés uztikrinimo ciklas (pagal Deming, 2000")

Planavimas Vertinimas

Gerinimas

"W. E. Deming (2000). The New Economics: For Industry, Government, Education. MIT Press.



Planavimo etapas. Siame etape jvairiais lygmenimis (mokytojo, darbo grupés, vadovy) yra
planuojamos veiklos - kasdienés nuolatinés ir vienkartinés, trumpalaikés ir ilgalaikés, priklau-
somai nuo situacijos, veiklos pobudzio ir strateginiy tiksly. Kiekvienas ugdymo proceso dalyvis
turéty planuoti savo veikla tikslingai, t. y. Zinodamas, kg Sia veikla norima pasiekti, kaip pasiekti
tiksla ir kokj rezultatg gauti.

Igyvendinimo etapas. Siame etape ugdymo proceso dalyviai jgyvendina uZsibréztus tiks-
lus, planus ir siekius naudodami tas priemones, kurias numaté planavimo etape. Visy proce-
sy gerinimui jgyvendinimas yra batinas, neuztenka tik suplanuoti veiklas. Jgyvendinimo etapo
metu tiek mokytojai, tiek vadovai dalyvauja procese, jj valdo, todél lengviau surinkti duomenis
tolesniam stebéjimo procesui.

Vertinimo etapas. Mokyklos atveju vertinimo etapas susideda i$ jsivertinimo ir iSorinio
vertinimo. Siame etape jsivertinimo dalyviai atlieka veiklos, uz kurig atsakingi, vertinima, t. y.
surinke duomenis (kiekybinius ir / arba kokybinius) juos analizuoja, identifikuodami stiprigsias
(kas sekasi labai gerai, koks matomas pranasumas kity panasiy organizacijy atzvilgiu) ir silpna-
sias puses (kas nesiseka, apriboja, nepavyksta atlikti, net jei ir dedama daug pastangy), isskir-
dami veiksnius, kurie riboja veiklos veiksminguma, apgalvodami potencialias galimybes veiklai
tobulinti.

Gerinimo / tobulinimo etapas. Siame etape ugdymo proceso dalyviai atlieka gerinimo /
tobulinimo veiksmus (pavyzdZiui, mokytojai, iSanalizave grjztamajj rysj, apsisprende, k3 ir kaip
keis pamokose, savo planus jgyvendina, daugiausia démesio skirdami butent gerinimo proce-
sui, kad situacija keistysi, norimi pokyc¢iai tikrai jvykty; vadovai jgyvendina suplanuotus konkre-
¢ios nustatytos probleminés srities tobulinimus ir t. t.). Labai svarbu, kad patobulinimai vykty
sistemingai, o ne fragmentiskai, nes tobulinimas yra ilgalaikis procesas, o ne vienkartinis kore-
gavimo veiksmas.

Svietimo jstatymo (2011) 37 straipsnio 4 ir 5 dalys? jpareigoja mokyklos bendruomene at-
likti jsivertinima, analizuoti jsivertinimo rezultatus ir priimti sprendimus dél veiklos tobulinimo.
Taciau kartais mokyklos gali zvelgti j jsivertinima kaip j papildoma nasta mokyklos veikloje, su-
keliantj daug jtampos ir nepasitikéjimo. Tad svarbu suprasti, kad jsivertinimas — tai mokyklos
pastangos siekti vis geresnés ugdymo kokybeés, suteikiantis pagrindg argumentuotai (pagrjstai)
iSskirti tobulintinas veiklos sritis ir jas gerinti.

Pagal Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsiverti-
nimo metodika (2016), mokyklos veiklos kokybés jsivertinimas remiasi Siais principais: bendra-
darbiavimo, karybiskumo, atsakingumo, objektyvumo, tvarios ir pasidalytosios lyderystés mo-
kymuisi, humaniskumo, demokratiskumo, konfidencialumo ir tolerancijos.

2 Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas (2011).



ISIVERTINIMO PROCESAS

Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo me-
todikoje (2016) isskirti penki jsivertinimo proceso etapai (2 pav.).

2 pav. Mokyklos veiklos jsivertinimo proceso etapai

Vo

Jsivertinimo
instrumento
parengimo etapas

Jsivertinimo
atlikimo etapas

Pasirengimo etapas. Jo metu diskutuojama ir priimamas bendras sprendimas dél pagrin-
dinio motyvo pasirinkti tam tikrus jsivertinimo aspektus, jsivertinimo atlikimo bido, problemi-
nio vertinimo klausimo formulavimo. Praktikoje Sis etapas gana daznai susilieja su jsivertinimo
plano parengimo etapu.

Isivertinimo plano parengimo etapas. Jo metu apibréZiami mokyklos jsivertinimo tikslai,
numatomi dalyviai ir jy funkcijos, duomeny 3altiniai, respondenty grupés, sukonkretinami ro-
diklio detaliajame aprasyme nurodyti kokybés pozymiai pagal mokyklos kontekstg, numatomi
duomeny interpretavimo kriterijai, parengiamas vertinimo eigos planas, numatoma, kas ir kaip
naudosis vertinimo rezultatais.

Isivertinimo instrumento (-y) parengimo etapas. Jo metu pasirenkami, parengiami arba
pritaikomi jsivertinimo instrumentai. Siame etape galima panaudoti sukurtus plac¢iojo ir teminiy
(giluminiy) bei grjztamojo rysio klausimynus, esancius Svietimo portale emokykla.lt.

Isivertinimo atlikimo etapas. Jo metu surenkami patikimi duomenys ir informacija. Gauti
duomenys analizuojami, interpretuojami, reflektuojami, aptariami su respondenty grupémis,
suformuluojamos iSvados. Numatoma, kaip jsivertinimo duomenis panaudoti bendruomenés
sprendimams ir jsipareigojimams dél veiklos tobulinimo.

Atsiskaitymo ir informavimo etapas. Jo metu parengiama mokyklos veiklos kokybés jsi-
vertinimo ataskaita. Ataskaitoje pateikiami mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo apibendrinti
duomenys, jy analizé, suformuluojamos jsivertinimo iSvados ir rekomendacijos, kaip tobulinti
mokyklos veiklg. Apie gautus jsivertinimo rezultatus ir tobulinimo kryptis informuojamos visos
suinteresuotosios 3alys.



Toliau pateikiami praktiniai jsivertinimo atlikimo zingsniai:

1. Pasirengimas jsivertinimui

Pasirengimas apima jsivertinimo grupés suformavima ir teorinj parengima: mokymai,
pokalbiai-diskusijos, pasitarimai, mokslinés literattros paieskos ir pan. Nusprendus atlikti mo-
kyklos veiklos jsivertinima, visy pirma verta patvirtinti Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo
(toliau - Jsivertinimo) grupés sudétj. Buty puiku, jei Sioje grupéje dalyvauty nors vienas jsiver-
tinimo entuziastas ir (ar) turintis ankstesnés jsivertinimo patirties, Zinoty galimas klittis ir kaip
jas jveikti siekiant uztikrinti jsivertinimo proceso jgyvendinimo ir rezultaty patikimuma. Sios
grupés darbas prasideda susipazinimu ar ziniy atnaujinimu studijuojant pagrindinius mokykly
jsivertinima reglamentuojancius dokumentus — Geros mokyklos koncepcijg (2015), Mokyklos,
jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo metodika (2016) ir
Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo modelj
(2016). Tik geras Siy dokumenty iSmanymas leis suprasti jsivertinimo etapy ir jsivertinimo klau-
simyny sudarymo ir taikymo logika.

2. |sivertinimo temos pasirinkimas

Priklausomai nuo ankstesnés mokyklos jsivertinimo patirties, jsivertinimo temos pasirinki-

mas gali vykti dvejopai:

- tuo atveju, kai mokykla anksciau jau yra atlikusi jsivertinima, remtis ankstesniy tyrimy ir
jsivertinimy metu gauta informacija ir pateiktomis rekomendacijomis ir testi susietg bei
nuosekly mokyklos veiklos vertinima, t. y. neieskoti naujos temos, bet mastyti, kg dar
anksciau tirtu klausimu galima nuveikti;

- tuo atveju, kai ankstesné jsivertinimo tema iSbaigta arba |sivertinimo grupé neturi anks-
Ciau atlikto jsivertinimo jdirbio, geriausia pradéti nuo placiojo jsivertinimo - visy Meto-
dikoje nusakyty kokybés pozymiy bendro pobudzio apzvalgos. Paprastai (net ir labai
pavirSutiniskai atsakydamos) jvairios respondenty grupés, atsakydamos | probleminj
klausima, pateikia prastesne nuomone - tai aiskus Zenklas, kad deréty atidziau patyriné-
ti batent tg mokyklos veiklos aspekta.

Toliau Jsivertinimo grupé turi labai detaliai iSsiaiskinti pasirinktos probleminés temos ar ro-
dikliy krep3elio esme: batina apsvarstyti ir visiems bent panasiai suprasti aptariamas sgvokas ir
jy vidines sasajas. Jeigu pavykty suprasti, kokios didesnés struktiros kontekste yra pasirinkta
tema (t. y. suprasti struktra ,dalis-visuma’, ,priezastis—-pasekmeé”), |sivertinimo grupé apsisau-
goty nuo pernelyg didelio tyrimo, kuris baigtysi duomeny pertekliumi ir tikslumo praradimu.
Gerai iSanalizavus pasirinkta jsivertinimo tema, kitas zingsnis — kokybés pozymiy (iliustracijy)
kdrimas — lengvas, aiskus ir greitas.

3. Kokybés pozymiy (iliustracijy) kiirimas

Kokybés pozymiy aprasymas (iliustracijy karimas) atliekamas pasirinkus tyrinéjama tema
ar sudarius rodikliy problemy krep3elj. Mokyklos bendruomené turéty susitarti dél kiekvieno
pasirinkto raktinio Zodzio kiekybiniy ir kokybiniy pozymiy, kurie apibrézty tos mokyklos auks-
Ciausia siekiama rezultata. Kokybés pozymiai aprasomi naudojantis Metodikoje pateiktu rak-
tinio Zodzio detaliuoju rodiklio aprasymu. Rekomenduojama visg detaliojo rodiklio aprasyma
suskaidyti nedidelémis tezémis (dalimis), prie kiekvienos tezés pridedant savo mokyklos auks-
Ciausia kiekybinj ar kokybinj siekiama rezultata.

Galima pateikti tokj kokybés pozymiy aprasymo pavyzdj, kai mokykla pasirenka jsivertinti
1.1 temos ,Asmenybés branda” 1.1.1 rodiklio ,Asmenybés tapsmas” raktinj zodj,,Savivoka, savi-
verte”, Kokybés pozymio aprasymui naudojamas detalusis rodiklio aprasymas (1 lentelé).



1 lentelé. Mokyklos veiklos kokybés pozymiy apraSymo pavyzdys

Detalusis rodiklio apraSymas
(kopijuojamas i$ Metodikos)

Detaliojo rodiklio aprasymo
skaidymas tezémis

Kokybés pozymio aprasymas
/iliustracija

Pirminiai ir antriniai duome-
ny rinkimo budai ir Saltiniai

Mokiniai suvokia savo asmenybés
unikaluma, Zino savo gabumus ir
polinkius, moka jsivertinti asmeni-
ne kompetencija. Mokiniai pasitiki
savo jégomis, nebijo isSukiy — juos
priima kaip naujas mokymosi bei
veiklos galimybes, yra sveikai am-
bicingi ir atkaklus. Valdo save stre-
sinése situacijose, konstruktyviai
sprendzia problemas, yra atspariis
neigiamoms jtakoms, samoningai
renkasi sveika gyvenimo biida

Mokiniai suvokia savo asmeny-
bés unikaluma

X proc. mokiniy suvokia savo
asmenybés unikaluma

Mokiniy apklausa, pokalbis su
aukstesniyjy klasiy auklétojy
metodine grupe (ar klasiy au-
klétojais)

Mokiniai Zino savo gabumus ir
polinkius

X proc. mokiniy Zino savo ga-
bumus ir polinkius

Mokiniy apklausa, tévy apklau-
sa

Mokiniai moka jsivertinti asme-
ning kompetencija

X proc. mokiniy moka jsivertin-
ti asmenine kompetencija

Mokiniy ir mokytojy apklausa

Mokiniai pasitiki savo jégomis,
nebijo isStkiy — juos priima kaip
naujas mokymosi bei veiklos ga-
limybes

X proc. mokiniy pasitiki savo
jégomis, nebijo isSikiy — juos
priima kaip naujas mokymosi
bei veiklos galimybes

Mokiniy ir mokytojy apklausa,
pokalbis su mokiniy taryba

Mokiniai yra sveikai ambicingi ir
atkaklus

X proc. mokiniy yra sveikai am-
bicingi ir atkaklus

Mokiniy ir mokytojy apklausa

Mokiniai valdo save stresinése
situacijose

X proc. mokiniy valdo save stre-
sinése situacijose

Mokiniy ir mokytojy apklausa,
vaiko gerovés komisijos pose-

dziy protokolai

Kiekybiniai ir kokybiniai pozymiy aprasymai kiekvienai mokyklai yra saviti, jie kuriami
atsizvelgiant | kiekvienos mokyklos situacijg, konteksta. Tarkime, stebédama mokiniy pa-
Zanga X mokykla kas savaite stebi, fiksuoja, pranesa apie iSmokima kiekvienam mokiniui, o
mokykla Y visa tai daro kas ménesj. Be abejo, abiejy mokykly siekiamas auksciausias koky-
bés pozymis bus nevienodas, nes jis turéty buati siejamas su mokyklos siekiamybe, kuri taip
pat kiekvienai mokyklai yra savita.

Gali atsitikti taip, kad kokybés pozymiy |sivertinimo grupé parengs per daug. Sumazinti pa-
rengty kokybés pozymiy galima atliekant parengto kokybés pozymiy projekto revizija. | 5j eta-
pa derety jtraukti kuo daugiau kolegy - labai pravartu issiaiskinti, kaip suprantamos, priimtinos
ir iSbaigtos parengty pozymiy formuluotés. Jeigu kolegos pateikia savo nuomone dél kokybés
pozymiy, |sivertinimo grupé, atsizvelgdama j pasiulymus, gali pataisyti ir parengti galutinj koky-
bés pozymiy projekto varianta.

4. Duomeny rinkimo budy ir Saltiniy pasirinkimas

Patirtis rodo, kad, kuriant kokybés pozymius, lygiagreciai deréty galvoti apie buda, kaip
Siam klausimui ir Siam pozymiui jvertinti batina informacija bus renkama (zr. 1 lentele). Yra rizika
sukurti tokias iliustracijas, kurioms gauti duomeny buna labai sunku. Tad kol kolektyvas vali-
duoja kokybés pozymius, |sivertinimo grupé turi galimybe apgalvoti ir po truputj délioti klausi-
mus, respondenty grupes ir Saltinius. Patartina rinktis tuos duomeny rinkimo budus, kurie leisty
surinkti patikimus pirminius duomenis i visy suinteresuoty 3aliy ir juos papildyti jau turimais
mokyklos antriniais duomenimis. Pirminiai duomenys paprastai surenkami remiantis tinkamais
socialinio tyrimo metodais: apklausa, interviu ar sutelktosios (focus) grupés diskusija.

Siekiant atlikti bendrojo ugdymo mokyklos veiklos jsivertinima, visy pirma sitloma atlikti
mokytojy, mokiniy ir jy tévy (globéjy, ripintojy) apklausas naudojant atnaujintus placiojo ir (ar)
teminius jsivertinimo klausimynus, kurie pateikiami Siy rekomendacijy tolesniuose skyriuose.
Sie instrumentai paskelbti $vietimo portale emokykla.lt, tad juos patogu uzpildyti pagal sukur-
tas nuorodas internete. Tokiu budu duomenys i$ karto suvedami j sistemg ir véliau (naudojantis
sistema) gali bati analizuojami.
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Kokj jsivertinimo instrumentg (klausimyna) pasirinkti, sprendzia mokykla pagal savo porei-
kius. Siekiant plataus (visuminio) jsivertinimo, pasirenkamas placiojo jsivertinimo klausimynas.
Platusis jsivertinimas leidzia apytikriai nustatyti sritj, kurioje gali glidéti problema. Teminiai (gi-
luminiai) klausimynai pasirenkami tais atvejais, kai mokykla nori nuodugniau jvertinti vieng ar
kitg sritj arba iSsamiau istirti problemines mokyklos veiklos dalis, iSaiSkéjusias placiojo jsiverti-
nimo metu. Grjztamojo rysio klausimynus pasirenka mokytojas, norédamas jsivertinti vedamas
pamokas.

Platusis klausimynas apima visas jsivertinimo sritis pagal Metodika, kiekvienai sriciai patei-
kiant po vieng ar retu atveju du teiginius. Teminiuose (giluminiuose) klausimynuose koncen-
truojamasi j vienos srities nuodugnesnj tyrimga, todél siekiama maksimaliai iSskleisti kiekvieno
rodiklio raktinio zodzio esme — remiamasi detaliuoju raktinio zodzio aprasymu, todél kiekvienas
rodiklio raktinis zodis atskirai respondenty grupei gali turéti nuo 1 iki 14 sitlomy teiginiy. Grjz-
tamojo rysio klausimynai, priklausomai nuo to, kokj aspekta skirti jsivertinti, apima nuo 14 iki 40
sillomy teiginiy. Visuose klausimynuose naudojama Likerto skalé - vykdomy apklausy galimi
atsakymy variantai:,Visiskai nesutinku®,,Ko gero, nesutinku®,,Ko gero, sutinku®, ,Visiskai sutinku”
ir ,Negaliu atsakyti” (vietoje ankstesnio ,Néra duomeny”).

Mokykly bendruomenés, uzsibrézusios issamiai istirti visa sritj (vieng i$ keturiy) ar net visas
keturias, gali atsidurti labai keblioje situacijoje. Dél tokio plataus giluminio tyrimo jo organiza-
toriams prireiks daug jégy ir laiko, respondentai, nuo dvideSimto klausimo neteke kantrybeés,
nejstengs jsigilinti j klausimus ir pateiks labai pavirsutiniskus atsakymus, o gauty duomeny kie-
kis tiesiog ,uzdusins” tyréjus — jiems labai sunkiai seksis apdoroti rezultatus, kol galiausiai dide-
lé dalis informacijos liks nepanaudota. Remiantis patirtimi ir praktika, mokykloms dazniausiai
rekomenduojama apsiriboti siauresniu tyrimo objektu ir analizuoti ne daugiau kaip 2-4 tarpu-
savyje susijusius atskiry rodikliy raktinius zodzius, kuriy giluminis tyrimas leisty rasti esamos
problemos sprendimo galimybes.

Panasiai ir grjztamojo rysio klausimyny atveju, kai mokytojas turéety pasirinkti viena i klau-
simyny, padedanciy jsivertinti klasés valdyma, pamokos kokybe, mokymosi kompetencijas ir
pamokos poveik|. Taip pat pasirinkti tiksline mokiniy grupe pagal turimas pamokas: pradinu-
kams, 5-8 ar 9-12 klaséms.

Papildomai vykdant jsivertinima galima remtis interviu (pokalbiu) su pavieniais mokytojais,
mokiniais ar jy tévais (globéjais, ripintojais) arba iy grupiy atstovy sutelktosios (focus) grupés
diskusijomis uzduodant atvirus klausimus. Sios pirminiy duomeny surinkimo formos padeda
papildytiir (ar) giliau istirti apklausos metu isaiskéjusias problemines mokyklos veiklos sritis, nu-
statyti pastebéty problemy gilumines priezastis ir tokiu budu padéti numatyti tinkamus spren-
dimy budus bei veiklos tobulinimo galimybes.

Be 3iy jsivertinimo klausimyny, mokyklos veiklos kokybés jsivertinimui, pagal Metodika,
gali buti taikomi antriniy duomeny 3altiniai: kiekybiniai mokyklos stebésenos duomenys, mo-
kiniy pazangos ir mokymosi pasiekimy duomenys, mokytojy ir vadovy jsivertinimo ir atestaci-
jos duomenys, jvairiy mokykloje vykdyty apklausy ir tyrimy duomenys ir kt. Sie duomenys pa-
pildo jsivertinimo metu tiesiogiai gautus pirminius duomenis, naudojami analizuojant situacija
ir grindziant sprendimus del mokyklos veiklos kokybés bei tobulinimo krypciy.

5. Jsivertinimo tyrimo imties pasirinkimas

Rengiantis jsivertinimo tyrimo atlikimui labai svarbu tinkamai pasirinkti tyrimo responden-
ty (mokytojy, mokiniy ir jy tévy (globéjy, rapintojy) skaiciy - tyrimo imtj. Sprendimas, ka ap-
klausti, priklauso nuo pasirinkto jsivertinimo budo ir mokyklos dydzio. Placiajame jsivertinime

3 Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo metodika (2016). Prieiga internete:
https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/4ee6e9e0fc9911e5bfdee4a6d3cdb874.
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siekiama apklausti visus mokytojus, mokinius ir viena i$ kiekvieno mokinio tévy (globéjy, rapin-
tojy). Taciau jei mazose mokyklose tai néra labai sunku padaryti, ypac jei naudojama internetiné
apklausa, didelése mokyklose tai atlikti sudétingiau ir verta pagalvoti apie tyrimo imties suma-
Zinima. Imtj sumazinti verta ir siekiant jsivertinti tam tikrg sritj ir ypa¢ numatyta problema, jei ji
apima tik tam tikrg mokiniy amziy.

Paprasciausias budas sumazinti imtj — apklausti tik vienos norimo amziaus mokiniy klasés
mokinius ir tos klasés kiekvieno mokinio vieng i$ tévy (globéjy, rapintojy). Siuo atveju svarbu,
kad pasirinktos klasés nebuty kuo nors isskirtinés, pavyzdziui, neturety didesnio labai gerai be-
simokanciy mokiniy skaiciaus nei kitos to paties amziaus klasés. Arba atvirksciai, kai sprendzia-
ma kokia nors svarbi problema, susijusi su blogai besimokanciais mokiniais, verta koncentruotis
j tas klases, kur jy yra daugiausia. Taigi, sprendimas dél imties dydzio priklauso nuo jsivertinimo
tikslo.

Bet kuriuo imties mazinimo atveju islieka duomeny patikimumo problema. Kuo mazesnis
ne visy apklausiamy mokiniy (tévy) skaicius, tuo mazesnis rezultaty tikslumas ir didesné paklai-
da analizuojant jy atsakymus. Sig paklaidg galima nustatyti remiantis 2 lentele, kur N yra res-
pondenty skaicius (imtis), o procentai rodo, kiek i$ apklaustyjy pasisaké ,uz” ar ,pries” kurj nors
klausimyno teiginj. Taigi, jei, pavyzdziui, mokykloje yra 400 7-12 klasiy mokiniy, tai, apklausus
puse jy (200), galétume su 95 proc. tikimybe teigti, kad 50 proc. jy pritarus konkre¢iam teiginiui,
tikrojo atsakymo intervalas buty nuo 42,9 iki 57,1 proc., nes Siuo atveju paklaidos dydis 7,1 proc.

Negana to, Sia lentele galima naudotis tik tuomet, jei atranka j imtj yra tikimybinég, t. y.
kiekvienas mokinys turi i$ principo vienoda galimybe patekti j imtj. Remdamasi Sios lentelés
duomenimis, |sivertinimo grupé gali nuspresti, kiek mazdaug reikia apklausti mokiniy ir jy tévy
(globéjy, rupintojy), kad tyrimo iSvadas galéty pasirinktu tikslumu apibendrinti visiems tam
tikry klasiy mokiniams ir jy tévams. Esant netikimybinei atrankai, tokio apibendrinimo atlikti ne-
galima. Nesilaikant tikimybinés atrankos ar negavus didelés dalies uzpildyty klausimyny (daznai
tai pasitaiko apklausiant tévus) galima nustatyti tik bendras tendencijas. Siuo atveju ataskaitoje
reikéty pateikti tyrimo rezultatus, nesiekiant jy apibendrinti visiems tos grupés respondentams
(pavyzdziui, tévams). Pavyzdziui, rasyti ne ,mokiniy tévai mano, kad..”, bet,apklausoje dalyvave
tévai..” Tokiu budu tyrimo duomenys atskleisty tévy nuomone apie mokyklos veikla.

2 lentelé. Statistiniy paklaidy, esant skirtingiems rezultatams, dydziai

% % % % % % % % %
N 3 5 10 15 20 25 30 40 50
97 95 90 85 80 75 70 60 50
100 34 44 6,0 7,1 8,0 8,7 9,2 98 10,0
200 24 3,1 4, 50 57 6,1 6,5 6,9 71
300 20 2,5 3,5 41 4,6 50 53 57 58
400 1,7 2,2 3,0 3,6 4,0 43 4,6 4,9 50
500 1,5 1,9 2,7 3,2 3,6 39 41 44 45
750 1,2 1,6 2,2 26 29 32 33 3,6 3,7
1000 1,1 14 1,9 2,3 2,5 2,7 2,9 3,1 3,1

Siuo jsivertinimo Zingsniu baigiama ir patvirtinama jsivertinimo metodologija, kurioje:

1) iSkeliamas jsivertinimo tikslas ir suformuluojami uzdaviniai;

2) apsisprendziama, kokio tipo jsivertinimas reikalingas - platusis, tematinis (giluminis) ar
iSkilusios mokykloje problemos analize;
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3) jvertinama, kokie kokybiniai duomenys reikalingi jsivertinimui ir kokiu badu (interviu,
sutelktyjy (focus) grupiy diskusijy ar pan.) jie bus renkami;

4) pasirenkamas atitinkamas klausimynas ar jo dalis;

5) nustatoma reikalinga tyrimo respondenty imtis;

6) numatoma, kokie papildomi (jau turimi duomeny 3altiniai gali reikSmingai papildyti jsi-
vertinima.

6. Jsivertinimo tyrimo duomeny rinkimas

Parengus jsivertinimo metodologijg, imamasi jsivertinimo tyrimo atlikimo. Naudojamas pa-
rengtas platusis klausimynas arba Jsivertinimo grupés sukonstruotas (pagal jsivertinimo tema
ar problema) teminis (giluminis) klausimynas, kuris pateikiamas 3vietimo portale emokykla.lt.
Tinkamai pasirinkus tyrimo imtj ir naudojantis tolesniuose skyriuose pristatytais jsivertinimo
klausimynais, surenkami patikimi duomenys ir informacija.

Duomeny rinkimas tesiamas atliekant jsivertinimo dalyviy - mokytojy, mokiniy ir jy tévy
(globéjy, rapintojy) — apklausas, paprasant visy (ar atrinkty) respondenty grupiy juos uzpildyti.
Apklausas sialoma atlikti ta pacia dieng visiems dalyviams, kad kokie nors kitos dienos vidiniai
ar iSoriniai jvykiai nedaryty papildomos jtakos atsakymames. Taip pat turi bati surinktas pagal
nustatyta imtj pakankamas atsakymy skaicius, norint gauti statistiskai reikSmingus rezultatus.
Tai galima paskatinti primenant apie vykdoma apklausa viena ar net du kartus.

Taip pat atliekami numatyti interviu (pokalbiai) ir sutelktyjy (focus) grupiy diskusijos, taciau
Sie duomeny rinkimo budai gali bati vykdomi lygiagreciai duomenis analizuojant ir interpretuo-
jant, ypac tais atvejais, kai Siais budais siekiama nuodugniau istirti apklausy metu iSryskéjusias
problemas. Atliekant sutelktyjy grupiy diskusijas rekomenduojama vienu metu surinkti nuo 6 iki
10 dalyviy, nes mazesnis dalyviy skaiCius lemia mazesnj reikalingos informacijos kiekj, o jei su-
renkamas didesnis dalyviy skaicius, diskusijos vedimas gali tapti sudétingesnis. Dalyviai turi buti
tik i$ tos pacios tikslinés grupés, negalima sujungti mokytojus, mokinius ir jy tévus j vieng grupe,
nes dél skirtingo dalyviy socialinio statuso dalis dalyviy (ypa¢ mokiniy) gali nepateikti tikrosios
savo nuomoneés. Taip pat siiloma diskusijos vedéju paskirti tokiy tyrimy patirtj turintj mokyklos
darbuotoja, gebantj valdyti diskusija, suteikti visiems dalyviams galimybe iSsakyti savo nuomone.

Placiau apie kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metody naudojima galima paskaityti Siose me-
todinése publikacijose:

e Kardelis K. (2007). Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai: vadovélis (4-oji laida). Siau-

liai: Lucilijus.

e Luobikiené I. (2011). Socialiniy tyrimy metodika (7-0oji laida). Kaunas: Technologija.

e Piliponyté J. (2007). Duomeny rinkimas, apdorojimas ir analizé mokykloje (2-oji laida).

Vilnius: Svietimo aprapinimo centras.

7. Duomeny analizavimas ir interpretavimas

Gauti apklausy duomenys turi bati analizuojami, interpretuojami, reflektuojami, aptaria-
mi su respondenty grupémis, suformuluojamos i$vados. Sio Zingsnio metu surinkta informacija
ar atlikta pirminé analizé iSsamiai jvairiais aspektais iSanalizuojama, aptariama suinteresuoty-
jy grupéje (vadovai, darbo grupés, kolegos) ir tik tada daroma apibendrinamoji iSvada - kokie
veiksniai yra tinkamos kokybés, o kurie — stipriai tobulintini.

Jei jsivertinimo apklausos duomenys surenkami internetinéje apklausy sistemoje, siste-
ma pateikia atsakymy daznius. Remdamiesi Sia statistine analize, jsivertinimo grupés nariai jau
gali issiaiskinti, kokios sritys ir jy rodikliai jvertinami geriau, ir kokios — prasciau. Taip pat labai
naudinga palyginti gautus rezultatus su anksciau atlikto jsivertinimo rezultatais ir identifikuoti,
kokiy sriciy rodikliai rodo pageréjima ar pablogéjima.
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Kaip minéta, nuodugnesnei jvertinimo ir jo pokycio priezasciy analizei gali labai praversti
interviu ar sutelktyjy (focus) grupiy duomenys ir jy analizé. Analizuojant kokybiniais metodais
surinktus duomenis, svarbu atminti, kad jy negalima apibendrinti visai mokyklos bendruome-
nei, taiau, nepaisant to, Sie duomenys gali pateikti labai vertingy atsakymy interpretacijai, ko-
dél viena ar kita sritis vertinama gerai ar blogai, tam jtaka darancius veiksnius ir reckomendacijas,
kaip galima patobulinti issiaiSkintas silpnesnes mokyklos veiklos sritis.

Paprastai duomeny analizés ir interpretavimo veiklos rezultatas — parengta jsivertinimo
duomeny analizés ataskaita su iSvadomis ir rekomendacijomis. UZ ataskaitos parengimg atsa-
kinga Jsivertinimo grupé. Si grupé apie jsivertinimo rezultatus informuoja suinteresuotasias $a-
lis. Sios ataskaitos pagrindu toliau planuojamas veiklos tobulinimas.

8. Informavimas apie jsivertinimo rezultatus

Apie mokyklos veiklos kokybés apibendrintus jsivertinimo rezultatus ir tobulinimo kryp-
tis informuojama mokyklos bendruomené, mokyklos savininko teises ir pareigas jgyvendinanti
institucija, dalyviy susirinkimas (savininkas), kiti suinteresuoti asmenys. Konkretus jsivertinimo
metu gauti duomenys yra konfidenciali mokyklos bendruomenés informacija. Juos teikti ki-
tiems asmenims ar institucijoms mokykla gali tik gavusi mokyklos bendruomeneés sutikima.

9. Mokyklos veiklos tobulinimo planavimas

Mokyklos veiklos tobulinimo (gerinimo) planavimas - svarbi jsivertinimo proceso tasa —
tai pagrindiné priezastis, kodel atliekamas kokybés vertinimas. ]sivertinimo rezultatai leidzia
matyti esama padétj. Toliau numatoma, kaip jsivertinimo duomenis panaudoti bendruome-
nés sprendimams ir jsipareigojimams dél veiklos tobulinimo. Taip pat numatomos gairés, nau-
ji kokybés gerinimo tikslai ir priemonés tolesniam pasirinkty procesy tobulinimui rengiant
mokyklos veiklos tobulinimo plana. Veiklos tobulinimo planas — dokumentas, kuriame nuro-
domi budai ir priemonés, padésiantys pagerinti veiklos kokybe. Veiklos gerinimo plang galima
pateikti vientisu tekstu, tac¢iau rekomenduojama paprastesné ir labiau struktlruota lentelés
forma (Zr. 1 prieda).

Kad veiklos gerinimo planas neatrodyty kaip nasta, jj reikéety derinti su mokyklos plana-
vimo ciklais, pavyzdziui, mokslo mety planais. Be to, plano rengimui ir jgyvendinimui gali bati
reikalinga vadovybés ar kity mokytojy parama (ypag, jei tobulinimo veiksmai susije su papildo-
mais istekliais), todél su jais patariama derinti tobulinimo veiksmy plana.

Jei tobulinimo veiksmas susijes su platesne sritimi, verta ar net batina inicijuoti veiklos ge-
rinimo komandos sukirima. Veiklos gerinimo komanda - nedidelé Zmoniy grupé, dirbanti su
konkrecios srities projektu. Priklausomai nuo mokyklos kultaros ir formaliy taisykliy, jos gali buti
sudaromos neformaliai ar pagal nusistovéjusias taisykles, rutinas. Veiklos gerinimo komanda
gali pasitelkti jvairesnes problemy sprendimo priemones ir platesnius isteklius, pavyzdziui, gali-
ma pasitelkti komandinj kvalifikacijos tobulinimg ar iSorinj konsultavima. Tai bty veiksmingiau
nei vieno mokytojo pastangos.

10. Mokyklos veiklos tobulinimas

Jsivertinimo grupé jsilieja j bendrg kolektyvo veikla — atsakomybe uz jsivertinimo metu nu-
matyty rekomendacijy ir jy jgyvendinimui reikalingy priemoniy taikyma perima visa mokyklos
bendruomené. Kai jsivertinimo metu aptinkamos silpnesnés mokyklos veiklos sritys ir priezas-
tys, daznai korekcijos gali bati jgyvendinamos greitai, tam nereikia dideliy sanaudy ar pastanguy.

Sis Zingsnis jsivertinimo kontekste — batinas veiksmas, nes kokybei palaikyti, uztikrinti ir
tobulinti kiekvienas ugdymo proceso dalyvis turi jdéti pastangy, apgalvoti poveikio priemones,
jas taikyti ir stebeti, kaip pavyko pokytis, kol tai tampa norma ir pradedamas naujas jsivertinimo
planavimo ciklas.
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ISIVERTINIMO DALYVIY FUNKCIJOS

Veiksmingas mokyklos veiklos kokybés jsivertinimas jtraukia mokyklos direktoriy, pavaduo-
toja (skyriy vedéjus), mokytojus, mokinius ir jy tévus (globéjus, rupintojus). Mokyklos veiklos
kokybeés jsivertinimas inicijuojamas mokyklos direktoriaus. Mokyklos veiklos kokybés jsiverti-
nima organizuoja ir koordinuoja |sivertinimo grupé ar tam tikras funkcijas atliekanti mokytojy
komanda. Jos paskirtis — suplanuoti ir jgyvendinti mokyklos veiklos kokybés jsivertinima, kaip
bendra veiklos tobulinimo procesa, kuriame visi dalyviai kryptingai skatinami ne tik pateikti ar
rinkti duomenis, bet nuolat mastyti apie mokyklos veiklos tobulinimo procesus ir prisiimti atsa-
komybe uz sprendimy jgyvendinima. Kity jsivertinimo dalyviy — mokytojy, mokiniy ir jy tévy
(globéjy, rapintojy) funkcija — pateikti savo jvertinimus atsakant j gautus klausimynus.

Detalesnis jsivertinimo dalyviy funkcijy aprasymas pagal isskirtas veiklas — pasirengima,
platyjj jsivertinima, giluminj tyrimg ir veiklos tobulinimo planavima - pateikiamas 2 priede.
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ISIVERTINIMO KLAUSIMYNUY PASKIRTIS

Sios rekomendacijos skirtos visiems, kurie nori naudotis atnaujintais jsivertinimo klausimy-
nais, rekonstruotais taip, kad atliepty dabartinius Svietimo dokumentus, ypac sietysi su Geros
mokyklos koncepcija ir mokykly jsivertinimo metodika, i$ dalies ir su iSorinio vertinimo metodi-
ka (dokumenty tarpusavio saveikos pavyzdys pateikiamas 3 priede).

3 pav. Pagrindiniai bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo klausimyny sudarymo principai

Visy jtraukimas Lyderysté

Atnaujinant klausimynus taikyti Sie pagrindiniai principai (3 pav.):

- Atsakomybé ir atskaitomybeé. Pirmiausia verta zinoti, kad bet kuris tyrimas prasideda
nuo tyréjy pasirengimo priimti jo rezultatus. Kiekvienas bendruomenés narys atsakingas
uz nustatyta ugdymo realybés bukle ir taip pat atsakingas uz tos buklés pokycius. Atsa-
komybeé uz rezultatus ir atskaitomybé visuomenei uz kaitg — labai svarbus tvariy pokyciy
elementai. Organizacijos vadovai turi buti atskaitingi ir periodiskai teikti informacija pe-
dagogams, mokiniams, tévams, partneriams, steigéjams ir kitiems, kurie suinteresuoti
kokybe ir pozityviais pokyciais.

- Tyrimais grjstas poziuris j sprendimy priémima. Naudodamiesi instrumentais vado-
vai surenka informacijg potencialiems veiklos gerinimo sprendimams. Organizacijos
veiklos tobulinimas turi bati pagrjstas jrodymais, todél klausimynai gali padéti nustaty-
ti reikiama situacija, padéti atskleisti reCiau pastebimus reiskinius, turincius tiesioginés
jtakos mokyklos veiklos kokybei. Bendruomenés supazindinimas su tyrimo rezultatais,
svarbiausiy aspekty identifikavimas — viena i$ svarbiausiy prielaidy, siejanciy visiems pri-
imtinus strateginius organizacijos tobulinimo veiksmus ir priemones.

- Lyderysté. Organizacijos veikla priklauso nuo visy joje esanciy asmeny noro prisiim-
ti lyderyste — suprasti, kad mokytojas, vadovas ir mokinys (ugdytinis) ugdymo procese
yra karéjai, todél kiekvienas veiksmas anksciau ar véliau sukelia atitinkamy pasekmiy.
Lyderiai dalijasi ir savo vizijomis, ir atsakomybémis - Sitaip kuriamas (buriamas) bendra-
minciy ratas, tinklaveika stipréja, auga pasitikéjimas strateginiais sprendimais ir jy jgy-
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vendinimu, organizacijos raida, bendra kuryba. Kiekvienam kuréjui verta suzinoti, gauti
griztamajj rysj, kokj poveikj jo kuriamas procesas atliko / padaré to proceso dalyviams,
todél klausimyny naudojimas kaip tik ir tinkamas tokiems duomenims gauti. Lyderysté
néra tik pareigos bendruomenéje, tai nuolatinis mokymasis ir atsakomybés prisi€mimas
uz kuriamg procesa ir jo rezultatus.

- Visy ugdymo proceso dalyviy jtraukimas. Instrumentai atnaujinti tikintis, kad tiek va-
dovai, tiek mokytojai norés gauti grjztamajj ry3j is jvairiy ugdymo proceso dalyviy — mo-
kytojy, vadovy, mokiniy (ugdytiniy), tévy (globéjy, rupintojy), prireikus - ir socialiniy
partneriy, gautais duomenimis ir jy rezultatais dalysis bendradarbiaudami tarpusavyje
- juos aptars, drauge ieSkos veiksmingesniy sprendimy veiklos tobulinimui. |sivertinant
nuo pat pradziy svarbu dalytis atsakomybe uz procesa ir pasiekimus, tuomet dalyviai
jauciasi jsitrauke ir lengviau prisiima atsakomybe.

- Sisteminis poziuris. Taikant klausimynus aktualu Zinoti, kad bet kuris procesas yra kito
proceso pradzia, eiga arba pabaiga, todél visi ugdymo realybés veiksniai tarpusavy-
je vienaip ar kitaip susije. Gaudami atsakymus apie konkrecius reiskinius, turime juos
ir interpretuoti viso ugdymo reiskiniy kontekste — nes, kaip paaiskinta jau jvardytuose
principuose, — visi esame atsakingi uz tokj dabarties rezultata. Kiekvienas elementas yra
sistemos dalis, ir tik kartu ieSkodami geriausiy veiksmy sistemai tobulinti galésime veiks-
mingai ir strategiskai jg tobulinti. Kokybés siekiama nuosekliai, todél ir tobulinama ji turi
bati taip pat palengva, uztikrinant visy elementy plétojima, keiciant tik jy svarbumo
laipsnj ir démes;j jiems. Visko vienu kartu tobulinti nepavyks. Taciau nuosekliai keiciant
konkrecius veiksnius, kokybés bus siekiama palaipsniui.

Atnaujintais bendrojo ugdymo mokykly saves vertinimo instrumentais siekiama, kad visi
mokyklos veiklos stebésenai ir vertinimui skirti dokumentai ir priemonés sietysi, vienas kita pa-
pildyty ir tarnauty Svietimo kokybés gerinimui. |sivertinimo klausimynai néra panacéja. Svarbu,
kad jsivertinimo zingsniai buty atlikti nuosekliai, o klausimynai naudojami tuomet, kai jy tikrai
reikia.

Toliau pristatomas pagrindinis bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo platusis klausimy-
nas, apimantis visas pagrindines vertinimo sritis: rezultatus, ugdyma(si) ir mokiniy patirtis, ug-
dymo(si) aplinkas, lyderyste ir vadyba.
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PLATUSIS |SIVERTINIMO INSTRUMENTAS

Vadovaujantis Mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybeés
jsivertinimo metodika (2016), mokykloje gali bati atliekamas platusis (arba visuminis) jsiverti-
nimas. Jo metu atsizvelgdama j mokyklos tipa, jos kontekstg, mokyklos bendruomeneé vertina
visas sritis, temas ir rodiklius, remdamasi detaliuosiuose rodikliy apraSymuose pateiktu auks-
Ciausiu kokybés buviu. Tai reiskia, kad placiojo jsivertinimo instrumentas neturéty bati skaido-
mas dalimis, bet naudojamas kaip vientisas instrumentas bendrai mokyklos veiklos kokybei jsi-
vertinti.

Placiojo jsivertinimo instrumentas parengtas mokyklos bendruomenei — mokytojams, mo-
kiniams ir jy tévams (globéjams, ripintojams) — pagal visus raktinius Zzodzius. Tai reiskia, kad, at-
likusi platyjj jsivertinima, mokykla ne tik turés visy rodikliy visuminj vertinima, bet galés matyti
ir kiekvieno raktinio zodzio teiginiy vertinima. Tai leis tiksliau interpretuoti duomenis ir priimti
tolesnius sprendimus. Beveik visy raktiniy zodziy teiginiy vertinimui parengta po viena teiginj
visoms respondenty grupemes, taciau keletg raktiniy zodziy (dél jy jvairiapusiskumo) siuloma
tirti uzduodant po du teiginius. Dauguma teiginiy skirtingoms respondenty grupéms parengti
taip, kad mokykla galéty palyginti atsakymus.

Platusis jsivertinimas ypac naudotinas tuomet, kai kuriama naujo mokyklos veiklos etapo
strategija ar strateginis planas. Tuomet butina periodiskai stabteléti, kartu su bendruomene re-
flektuoti jgyta patirtj jgyvendinant naujas priemones, perzitaréti vykdyty priemoniy poveikj ir
pasimokyti i$ turimos patirties. Placiojo klausimyno taikymas stebésenai suteikia galimybe gau-
ti grjiztamajj ry3j is visy mokyklos bendruomenés nariy, atkreipiant démes;j tiek j stiprybes, tiek
ir j tuos aspektus, kurie netenkina. Atliekant platyjj jsivertinima reguliariai (mokyklos pasirinktu
periodiskumu), galima uztikrinti mokyklos tobulinimo proceso valdyma, vadovaujantis duo-
menimis grjstu vertinimu, kurio pagrindg sudaro jrodymai, o ne subjektyvus jspudziai. Atlikusi
platyjj jsivertinima, mokykla padaro iSvadas dél tolesnés veiklos: jtvirtinama tai, kas pasiteisino,
ieSkoma naujy veiksmy tam, kas netenkina. Platusis jsivertinimas néra tikslas savaime, jis turi
padéti nustatyti mokyklos veiklos tobulinimo kryptis.

Jsivertinusi visa mokyklos veikla pagal pateikta placiojo jsivertinimo instrumenta, mokykla
gali pasirinkti keletg tolesniy darbo su turimais duomenimis krypciy:

e Patvirtinti, kuris pasirinktas mokyklos tobulinimo kelias yra teisingas, atpazinti sékme ir

iSsiaiskinti, j kurias veiklas verta investuoti mokyklos isteklius.

e sivardyti tobulintinas mokyklos veiklos sritis ir, vadovaujantis turimais apibendrinimais,
priimti sprendimus del mokyklos tolesnés veiklos planavimo. Tai suteikia duomeny ir
pagrinda sprendimams dél to, ko reikia imtis ilgesniuoju ar trumpesniuoju mokyklos
veiklos tobulinimo etapais, kokie galéty buti tobulinimo prioritetai. Dazniausiai, jvar-
dijus tobulintinas sritis, jos toliau nagrinéjamos teminio (giluminio) mokyklos veiklos
jsivertinimo metu tam, kad buty iSsiaiskintos problemos priezastys.

e Gauti placiojo jsivertinimo duomenys gali praversti norint patvirtinti rezultatus ar pa-
teikti ataskaitas: informuoti mokyklos bendruomene, steigéja ar kitas institucijas apie
esama padetj. Kai sékmé grindziama duomenimis, ji tampa patikimesné.

Atlikus platyjj jsivertinima iSaiskéja stipriosios ir silpnesnés mokyklos veiklos pusés. Siekiant
nuodugniau iSnagrinéti silpnyjy pusiy vertinima ar nustatytag mokyklos veiklos problemg, galima
pasirinkti tos srities teminj klausimyna ar jo dalj.

Toliau pristatomi atnaujinti teminiai klausimynai keturioms pagrindinéms vertinimo sri-
tims: rezultatams, ugdymui(si) ir mokiniy patirtims, ugdymo(si) aplinkoms, lyderystei ir vadybai.
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PIRMOSIOS SRITIES ,REZULTATAI” INSTRUMENTAS

Pagal Metodika, esminis mokyklos veiklos kokybés jrodymas — mokyklos ir jos ugdytiniy
pasiekimai bei rezultatai. Koncepcijoje ir Metodikoje nusakyta rezultaty savoka kviecia j jg pa-
zvelgti ir placiau, ir atidziau: nuo mokyklos kaip organizacijos rezultaty iki kiekvieno vaiko as-
meniniy pasiekimy ir pazangos; nuo formalizuoty akademiniy pasiekimy konstatavimo ir ver-
tinimo iki atidumo konkreCioms ir prasmingoms mokinio patirtims, rodan¢ioms jo asmenybes
branda.

Metodikos rodiklyje ,Mokinio pasiekimai ir pazanga” (1.2.1) aprasyti raktiniai zodziai ,Visy-
biskumas” ir ,Optimalumas” geriausiai atskleidziami ketvirtuoju Geros mokyklos koncepcijos
aspektu ,Ugdymas (mokymas): paremiantis ugdymasi (mokymasi)“. Kalbama apie mokyma(si)
kaip priemone ugdytis sau ir visuomenei svarbias kompetencijas, pasirengima jveikti isSukius,
siekiama veikti savarankiskai pagal individualius poreikius ir galias, remiamasi mokytoju kaip
profesionaliu partneriu. Mokyklos kaip institucijos ,Pazangos pagrjstumas” ir ,Atskaitomybé”
(1.2.2) iSplétota devintajame Geros mokyklos koncepcijos aspekte, kur kalbama apie jvairius
esamos situacijos vertinimo budus tam, kad baty gauta patikima informacija, kuria grindziami
visi tolesni mokyklos veiklos tobulinimo sprendimai.

Kaip jau minéta, teminés srities klausimyne siekiama maksimaliai iSskleisti kiekvieno ro-
diklio raktinio zodzio esme - remiamasi detaliuoju raktinio zodzio aprasymu, todél kiekvienas
rodiklio raktinis zodis atskirai respondenty grupei gali turéti nuo 1 iki 14 klausimy. Remiantis pa-
tirtimi ir praktika, mokykloms dazniausiai rekomenduojama apsiriboti siauresniu tyrimo objektu
ir analizuoti ne daugiau kaip 2-4 tarpusavyje susijusius atskiry rodikliy raktinius zodzius, kuriy
giluminis tyrimas leisty rasti esamos problemos sprendimo galimybes. Dalis klausimy moki-
niams ir tévams nepateikiama, nes jie gali neturéti tam tikros informacijos apie mokytojy darbo
specifinius organizavimo ypatumus.

Pirmasis mokykly situacijos tyrimo teminis instrumentas (klausimynas) apima visg ,Rezul-
taty” sritj ir dalijamas j dvi temas: ,Asmenybés branda” bei,Pasiekimai ir pazanga”. Klausimyno
struktlra pagal temas, rodiklius, raktinius zodzius ir skirty klausimy skaiciy ir numerius mokyto-
jams, mokiniams ir jy tévams (globéjams, ripintojams) pateikiama 4 priede.

Siekiant papildyti mokykly tiriamajj darba ir iSplésti veiklos tobulinimo galimybes, sitloma
respondentams pateikti ir atvirus klausimus — organizuoti kokybinj tyrima. Atvirus klausimus
pravartu uzduoti ir tada, kai kitaip surinkti informacijos nejmanoma.,Rezultaty” srityje paprastai
tokiais klausimais informacija renkama apie mokinio pasiekimy ir pazangos optimaluma. Yra
suformuluoti astuoni atviri klausimai tévams ir vienas — mokiniams (Zr. 3 lentele).
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3 lentelé. Atviri klausimai sriciai,,Rezultatai” pagal rodiklius

Rodiklis

Klausimai

Nagrinéjant 1.2.1 rodiklio ,Mokinio pasiekimai ir pazanga“
raktinj Zodj ,Optimalumas” mokiniy tévams rekomenduoja-
ma pateikti tokius atvirus klausimus:

1. Kokiy mokymosi sunkumy Jasy vaikas patiria dél uZduociy klaséje?

2. Kokios prieZastys ar situacijos jam trukdo?

3. Kokiy pamoky namy darbai yra per sudétingi?

4. Kaip manote, kodél ty dalyky / pamoky namy darby kravis per didelis?

5. Kokiy pamoky namy darbai per lengvi (paprasti)?

6. Kaip manote, kodél ty dalyky / pamoky namy darby krivis nepakankamas?
7. Jei issakéte savo nuomone mokytojams dél vaiko ugdymosi krivio (kodél jis
per lengvas (paprastas) ar per sudétingas), kokiose pamokose mokytojai Jiisy
vaikui uZduotis pakeité?

8. Kokiais pakeitimais Jus ir Jusy vaikas esate patenkinti?

Nagrinéjant 1.2.1 rodiklio ,Mokinio pasiekimai ir pazanga“
raktinj Zodj ,Optimalumas“ mokiniams rekomenduojama
pateikti tokj atvira klausima:

Kodél kai kurie namy darbai nuobodds, nejdomis, ir dél to nepatinka juos
atlikti?
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ANTROSIOS SRITIES ,UGDYMAS(1IS) IR MOKINIU PATIRTYS”
INSTRUMENTAS

Geros mokyklos koncepcijoje pabréziama, kad ,saviraiSkus dalyvavimas mokyklos gyve-
nime yra toks pat svarbus asmenybés augimui, kaip ir formalus ugdymas” Todél ,geroje mo-
kykloje gyvenimas ir ugdymas(is) susilieja, persipinant veikloms, joms skirtoms erdvémes, laiko
organizavimui ir patirtims“4. Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo antroji sritis,,Ugdymas(is) ir
mokiniy patirtys” apima kelis Geros mokyklos aspektus: gyvenimg mokykloje (saviraiskus da-
lyvavimas), ugdymasi (mokymasi) (dialogiska ir tyrinéjantj) bei ugdyma (mokyma) (paremiant;j
ugdymasi (mokymasi)).

Atskiri antrosios srities rodikliai bei raktiniai Zodziai randami ir kituose Geros mokyklos as-
pektuose: asmenybeés ugties (rodikliai 2.4.1,Vertinimas ugdymui®, 2.4.2,,Mokiniy jsivertinimas”),
darbuotojy (rodiklio 2.2.1 ,Mokymosi lukesciai ir mokiniy skatinimas” raktinis zodis ,Tikéjimas
mokinio galiomis”), lyderystés ir vadybos (rodikliai 2.1.1 ,Ugdymo(si) tikslai” ir 2.1.2 ,Ugdymo
planai ir tvarkarasciai”).

Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo metodikoje antroji sritis,,Ugdymas(is) ir mokiniy pa-
tirtys” dalijama j keturias temas: ugdymo(si) planavimas, vadovavimas mokymuisi, mokymosi
patirtys ir vertinimas ugdant. Sios temos tyrinéjamos analizuojant 9 rodiklius (26 raktinius Zo-
dzius). Dauguma antrosios srities klausimyny parengti mokytojams ir mokiniams. Klausimyno
struktlra pagal temas, rodiklius, raktinius zodzius ir skirty klausimy skaiciy ir numerius mokyto-
jams, mokiniams ir jy tévams (globéjams, ripintojams) pateikiama 5 priede.

Kai kuriy raktiniy zodziy giluminiam tyrinéjimui rekomenduojama organizuoti mokytojy,
mokiniy ar tévy grupiy diskusijas, kurioms galima naudoti toliau lenteléje pateikiamus klausi-
mus (Zr. 4 lentele).

4 Geros mokyklos koncepcija (2015).
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4 lentelé. Atviri klausimai sriciai ,Ugdymas(is) ir mokiniy patirtys” pagal rodiklius

Rodiklis

Klausimai

Nagrinéjant 2.1.1 rodiklio ,Ugdymo(si) tikslai* raktinj Zodj
,Pagristumas ir sarySingumas” mokytojams rekomenduojama
pateikti tokius atvirus klausimus:

Kaip pamokos tikslai ,tarnauja” mokiniy rezultatams ir sékmei, ugdymo
proceso gerinimui?

Kaip pamokos planavimas padeda ugdyti bendrgsias mokinio kompetenci-
jas?

Rodiklio 2.1.2,,Ugdymo planai ir tvarkaras¢iai” raktiniam Zo-
dZiui ,Plany naudingumas” mokytojams sidllomi atviri klausi-
mai:

Kaip Jus pastebite, kad planuojamos veiklos padeda siekti issikelty ugdymo-
si tiksly?

Kas tampa to jrodymu?

Kaip daznai pasitaiko, kad pamokos, projektai ir popamokinés veiklos yra
jungiamos — integruojamos?

Ar Jus tenkina tokiy ugdymo formy periodiskumas ir daznumas?

Kokiq pridetine verte Sios veiklos kuria Jisy mokiniams? Kokiq naudq Jas
matote?

Rodiklio 2.1.2 ,Ugdymo planai ir tvarkarasciai” raktiniam Zo-
dZiui ,Tvarkarasciy patogumas mokiniams” tévams siilomas
atviras klausimas:

Kas Jusy vaiko tvarkarastyje sudaro didZiausius nepatogumus ir problemas?

Rodiklio 2.2.1,Mokymosi likesciai ir mokiniy skatinimas* rak-
tiniam Zodziui ,Tikéjimas mokinio galiomis” mokytojams sitlo-
mas atviras klausimas:

Kokie pamokos veiksniai geriausiai palaiko (skatina) mokiniy motyvacijg?

Rodiklio 2.2.1,Mokymosi lukesciai ir mokiniy skatinimas” rak-
tiniam ZodZiui ,Mokymosi dZiaugsmas” mokytojams sidlomi
atviri klausimai:

Kaip savo pamokose skatinate (suZzadinate) mokiniy smalsumgq?
Kaip sudarote sqlygas savo pamokose mokiniams kurti ir jgyvendinti idéjas?
Kaip skatinate mokinius dZiaugtis savo ir kity darbais, pasiekimais?

Rodiklio 2.2.2 ,Ugdymo(si) organizavimas” raktiniam Zodziui
,Diferencijavimas, individualizavimas, suasmeninimas” moky-
tojams sidlomi atviri klausimai:

Savais Zodziais nusakykite, kaip suprantate tradicinj mokymg, diferencijavi-
maq, individualizavimgq, suasmeninimq?

Prie kiekvieno klausimo sialoma pateikti tokiq atsakymo schemq:

Kai as ... (mokytojo veiksmas), tai mokinys (-iai) ... (mokiniy veiksmai).

(Tai leisty issiaiskinti mokytojy vertybines nuostatas.)

Rodiklio 2.2.2 ,Ugdymo(si) organizavimas” raktiniam Zodziui
,Ugdymo(si) integralumas” mokytojams sidlomi atviri klausi-
mai:

Kaip dazniausiai vyksta ugdymo turinio integracija?
Kaip derinate skirtingy dalyky turinj?
Nusakykite integracijos naudq mokiniams.

Rodiklio 2.2.2 ,Ugdymo(si) organizavimas” raktiniam Zodziui
JJvairové” mokytojams sitilomi atviri klausimai:

Kokie bendradarbiavimo metodai taikomi Jisy mokykloje?
Kokie mokymosi budai, Jisy manymu, sukuria didziausiq mokymosi sékme?

Rodiklio 2.4.1,Vertinimas ugdymui” raktiniam ZodZiui ,Verti-
nimo jvairové” mokytojams sialomi atviri ir pusiau atviri klau-
simai:

Vertindamas mokinius daZniausiai naudoju (surasyti prioritetine tvarka)
Diagnostinj,

Formuajamagjj,

Apibendrinamgjj vertinimg.

Uzbaigti sakinius:

Diagnostinj vertinimq naudoju tada, kai ... .

Formuojamagjj vertinimq naudoju tada, kai ... .

Apibendrinamgjj vertinimq naudoju tada, kai .. .

Kam panaudojate vertinimo metu gautq informacijq?
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TRECIOSIOS SRITIES ,UGDYMO(SI) APLINKOS” INSTRUMENTAS

Pagal Geros mokyklos koncepcija, mokyklos aplinka turi bati dinamiska, atvira ir funkci-
onali. ,Ugdymo(si) aplinky” klausimynas parengtas pagal Metodikoje numatytus 5 rodiklius
(10 raktiniy zodziy).

,Ugdymo(si) aplinky” tyrimo instrumentas apima visg sritj ir dalijamas j dvi temas: jgalinanti
mokytis fiziné aplinka ir mokymasis be sieny. Klausimyno strukttra pagal temas, rodiklius, rakti-
nius zodzius ir skirty klausimy skaiciy ir numerius mokytojams, mokiniams ir jy tévams (globe-
jams, ripintojams) pateikiama 6 priede.

Tévy nuomone apie steigéjo indelj buty galima suzinoti pateikiant atvirus klausimus mo-
kyklos tarybos nariams, su kuriais mokykloje privaloma derinti mokyklos mokymo priemoniy
aprupinimo klausimus. Kalbantis su Mokyklos tarybos nariais, rekomenduojama paklausti: Kaip
jie vertina mokyklos savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos, dalyviy susirinkimo
(savininko) indélj j mokyklos infrastruktdrg, jrangos ir priemoniy atnaujinimgq, ugdymo Siuolaikis-
kumaq ir kokybe?

3.1.2 rodiklio Pastatas ir jo aplinka” raktiniy zodziy ,EstetiSkumas” ir ,Ergonomiskumas” bei
3.1.3 rodiklio ,Aplinky bendrakara” raktiniy zodziy ,Mokiniy jtraukimas” ir ,Mokiniy darby de-
monstravimas” vertinimui parengti klausimynai mokytojams, mokiniams ir tévams leidzia istirti
visus detalaus rodiklio apraSymo aspektus.

3.2 temos ,Mokymasis be sieny” visy raktiniy zodziy (,Mokyklos teritorijos naudojimas ug-
dymui”, ,Edukacinés isvykos”, ,Tikslingumas” ir ,Jvairiapusiskumas”) rodiklio apraSymo aspektai
gali buti jsivertinami naudojant parengtus mokytojy ir mokiniy klausimynus.
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KETVIRTOSIOS SRITIES ,LYDERYSTE IR VADYBA“ INSTRUMENTAS

Remiantis Geros mokyklos koncepcija, lyderysté ir mokyklos vadyba turi apimti visus dir-
banciuosius: gera mokykla laikoma tokia Svietimo institucija, kurioje kolegialiai planuojama
veikla ir numatoma vizija, sutartinai ir kryptingai veikiama, bendri sprendimai grindziami duo-
menimis, dalijamasi jsipareigojimais ir atsakomybe, j veiklg jtraukiami visi suinteresuoti asme-
nys, skatinama lyderysté ir savivalda, o pedagogai samoningai kelia sau aukstus reikalavimus ir
siekia nuolatinio tobuléjimo, atsinaujinimo.

,Lyderystés ir vadybos” sritis mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo metodikoje tyrinéjama
analizuojant 8 rodiklius, kuriy esmé isskleista 20-yje raktiniy zodziy. Ketvirtasis teminis instru-
mentas apima visg sritj ir dalijamas j tris temas: veiklos planavimas ir organizavimas, mokyma-
sis ir veikimas komandomis bei asmeninis meistriSkumas. Klausimyno struktura pagal temas,
rodiklius, raktinius zodzius ir skirty klausimy skaiciy ir numerius mokytojams, mokiniams ir jy
tévams (globéjams, ripintojams) pateikiama 7 priede.

Jvertinant ,Lyderystés ir vadybos” sritj, remiamasi mokytojy atsakymais, nes mokiniai ir jy
tévai tik i$ dalies ir tik kai kuriomis temomis gali bati pakankamai informuoti. Taciau tévy jtrauki-
mo ir mokytojy profesionalumo klausimu jie turi pakankama patyrima, todél gali argumentuo-
tai pateikti savo pozicija.

Kai kuriy raktiniy zodziy giluminiam tyrinéjimui rekomenduojama organizuoti mokytojy,
mokiniy ar tévy grupiy diskusijas, kurioms galima naudoti toliau lenteléje pateikiamus klausi-
mus (zr. 5 lentele).

5 lentelé. Atviri klausimai sriciai, Lyderysteé ir vadyba“ pagal rodiklius

Rodiklis

4.1.2 rodiklio ,Lyderysté” raktinis Zodis ,Pasidalyta lyderysté”. Pra-
vartu mokiniams uzduoti tris atvirus klausimus apie jy jsitraukima
j mokyklos gyvenima:

4.1.3 rodiklio ,Mokyklos savivalda“ raktinio ZodZio ,Sprendimy pa-
gristumas ir veiksmingumas” gilesnei analizei vertéty papildomai
diskusijoje paklausti mokytojy apie priimty sprendimy veiksmingu-
ma:

Analizuojant 4.3.1 rodiklio ,Kompetencija” raktinj Zodj ,Pozityvus
profesionalumas” labai padéty su mokytojais iSsamiau aptarti tai,
kaip jie supranta gera (Siuolaiking) pamokg ir pedagogine etika:

Klausimai
Kokias mokyklos veiklos gerinimo idéjas yra iskéle mokiniai?
Kaip tariateés dél siglomy idéjy jgyvendinimo?
Koks Jasy asmeninis indélis jgyvendinant idéjq?
Pateikite pavyzdZiy, kurie sprendimai buvo reikalingi ir pakeité mo-
kyklos gyvenimg.

Kokie geros (Siuolaikinés) pamokos bruoZai?

Kokios naujoves skatina Jus dirbti geriau?

Kokios esminés pedagoginés etikos normos masy mokykloje yra pa-
ZeidZiamos?
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GRJZTAMOJO RYSIO INSTRUMENTAI

Mokykla savo veiklos problemas ir tobulintinas sritis aptinka atlikdama platyjj ir giluminj
jsivertinima, remdamasi Metodika ir rodikliy aprasymais, pagrjstais ankstesniuose skyriuose pri-
statytais klausimynais, diskusijomis ir kitais duomeny rinkimo budais.

Mokytojas, dirbantis jsivertinimo kulturg puoseléjancioje Svietimo jstaigoje, taip pat turi
daug galimybiy tobulinti savo veiklg ir pasiekti profesionalumo aukstumuy. Taciau gali nutikti
taip, kad bendros mokykloje vyraujancios tendencijos gali nesutapti su konkretaus mokytojo
darbo problemomis. Tokiu atveju mokytojas atsiduria keblioje situacijoje: turédamas vadovau-
tis bendrais mokyklos susitarimais ir sprendimais, skiria daug laiko ir jegy ne tiems klausimams,
kurie gerinty konkreciai jo darbo rezultatus. Grjztamojo rysio klausimynai kaip tik ir leidzia is-
spresti 5j kebluma.

Grjztamojo rysio klausimynai — galimybé mokytojui gauti informacija i$ ugdytiniy tiesiogiai,
be jokiy tarpininky. Tai diskretiska informacija jam apie jo pamokos planavima, organizavima,
ugdymo proceso valdyma, turinio pateikima ir atskleidima, vertinima ir santykius pamokoje. Sie
klausimynai leidzia mokytojui savo darbg jvertinti i$ Salies — atsiranda galimybé suprasti, kaip
jo suplanuotas veiklas priima ir perpranta mokiniai, iSvengiama nesusipratimy tarp mokytojo
garantuoto manymo, kaip jis viskg Sauniai sugalvojo ir ko Cia galima nesuprasti®, ir realaus vaiky
reagavimo bei jausenos tokioje pamokoje.

Parengti devyni grjztamojo rysio klausimynai esminiams ugdymo proceso klausimams.
Juos atnaujinant siekta, kad visi mokyklos veiklos stebésenai ir vertinimui skirti dokumentai
ir priemonés sietysi, vienas kitg papildyty ir padéty gerinti Svietimo kokybe. Grjztamojo rysio
klausimynai paremti antrosios srities,,Ugdymas(is) ir mokiniy patirtys” teminiu (giluminiu) klau-
simynu ir apima keturias temas: klasés valdyma, pamokos kokybe, mokymosi kompetencijas ir
pamokos poveikj. Parengti 9 grjztamojo rysio klausimynai - kiekvienai temai po tris klausimy-
nus, adaptuojant juos trims mokiniy grupéms: pradinukams, 5-8 ir 9-12 klaséms.

Siekiant atlikti savo pamoky jsivertinimag butina atlikti Siuos zingsnius:

1) apsispresti dél grjiztamojo rysio paskirties — ko i$ tiesy siekiama?

2) nuspresti, kokj aspekta ketinama apzvelgti: iSsirinkti tik vieng taikinj, negalima visko

klausti vienu metu;

3) apgalvoti, kuri ugdytiniy klasé pasirinktu klausimu gali pateikti daugiausiai vertingos in-

formacijos;

4) perziuréti grjiztamojo rysio klausimynus ir iSsirinkti, kuris labiausiai atitinka pasirinkta

problematika;

5) atsisiysti grjztamojo rysio klausimyna j savo kompiuterj;

6) jeigu reikia — pakoreguoti klausimus: iStrinti, ko tikrai nereikia ir pridéti, kas labiau tinka;

7) paruosti popierinius klausimynus ar sukurti anketg interneto apklausy sistemoje (pavyz-

dZiui, Microsoft 365 Forms, Google Forms, apklausa.lt, manoapklausa.lt ar kt.);

8) pateikti pasirinktos klasés mokiniams — pasakyti, kad informacija konfidenciali (butina

atvirumo salyga) — mokiniai neturi niekur rasyti savo vardo;

9) gautus atsakymus sudéti j forma arba atsisiysti ataskaitg (internetinés apklausos atveju);

10) gautg informacija (skales ir diagramas) naudoti asmeninés veiklos tobulinimui.
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Mokytojas, nusprendes issiaiskinti savo darbo tobulintinas sritis, turi bati pasirenges isgirsti
ne tik pozityviai vertinamus, bet ir jam nepatogius dalykus. Taciau Zenges tokj zingsnj - jis buti-
nai turi panaudoti nors dalj gautos informacijos — prieSingu atveju - situacija tarp jo ir konkreciy
mokiniy gali labai komplikuotis: prarandamas pasitikéjimas, o nusivylimas gali iSaugti j prie-
S$iSkuma. Todél pasinaudoti grjztamojo rysio klausimynais ryztasi retas mokytojas, nes, pirma,
reikia drasos leisti vertinti savo darbg, o antra — gauta informacija reikalauja kazka su ja daryti,
nes tiesiog negali dirbti taip, kaip anksciau. Mokyklose kol kas dar labai mazai individualaus jsi-
vertinimo, nors butent asmeniniu lygiu ir vyksta didziausi poky¢iai ir tobuléjimas.

Tikimasi, kad mokytojai daZniau jsivertins savo pamokas, bei tam naudos parengtus grjzta-
mojo rysio klausimynus. Nors pagrindinis tikslas — gerinti savo pamoky kokybe, dél grjztamojo
rysio rezultaty prasminga diskutuoti mokytojy grupése, sieti juos su visy mokyklos bendruome-
nés nariy apklausy rezultatais, apibendrinti ir kartu prisiimti jsipareigojimus gerinti mokyklos
veiklos kokybe.
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tinti asmening kompe-
tencija

Ko gero, nesutinku’,
,Negaliu atsakyti”

jsivertinti asmenine
kompetencija

papildomy Ziniy, kaip
jsivertinti asmenine
kompetencija.

2. Surengti jgudziy
tobulinimo pratybas

darbo grupe, kuri
paruosty medziagq ir
praktinius pratimus,
kaip mokiniams
jsivertinti asmenine
kompetencija jvairiy
pamoky metu. Darbo
grupé pristatyty
parengtus dalykus
kitiems mokytojams,
kurie juos pritaikyty
savo pamokose

mokytojai — susitarti
per susirinkima

—— Kuri . "
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. F SOETe.
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6 lentelé. Veiklos gerinimo plano pildymo pavyzdys
Detaliojo rodiklio Prioritetas Gerinimo veiksmas Jgyvendinimo Jvertinimo
tezé (kopijuojama is Vertinimas (Aukstas / Priezastys O g)s,:rate iia Terminai Reikalingi istekliai GiE T AES
Metodikos) Vidutinis / Zemas) P 9y
Mokiniai moka jsiver- |, Visiskai nesutinku”, | Aukstas Mokiniai nezino, kaip | 1. Suteikti mokiniams | Sukurti trijy mokytojy | 2021-09-2021-10 | Trijy skirtingy dalyky | Kito mokyklos veiklos

jsivertinimo metu vél
jtraukti klausimus apie
mokéjima jsivertinti,
asmenine kompe-
tencija
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7 lentelé. Detalesnis duomeny rinkimo, analizavimo ir interpretavimo bei veiklos tobulinimo planavimo veikly ir jsivertinimo dalyviy funkcijy apraSymas

= Pasirengimas Platusis jsivertinimas Giluminis tyrimas Veiklos tobulinimo planavimas
=
-§ Tyrimo Veiklos Veiklos
E| .. Teorinis . Rezultaty Teorinis lliustracijy yrm . Duomeny | Rekomenda- . tobulinimo
= | Inicijavimas L Planavimas | Vykdymas .. L . modelio Tyrimas .. .. tobulinimo
i< pasirengimas analizé¢ | pasirengimas | parengimas . analizé cijos Lo plano
g parengimas prioritetai .
= parengimas

Formuoja |sivertinimo | Aptariamos | Sukuriamos | Aptaria placio- | |sivertinimo | Suteikia gali- | Tariasi dél SprendZia Jsivertinimo | ISklauso Jsiver- | Organizuoja | Palaiko dar-

Jsivertinimo | grupei mokyklos optimalios jo jsivertinimo | grupei mybes Jsiver- | mokyklos ga- | tyrimo eigoje | grupei tinimo grupés | grupiy disku- | buotojy disku-

grupe (jsaky- | suteikiama galimybés, salygos placio- | rezultatus, suteikiama tinimo grupei | limybiy atlikti | iSkilusias suteikiama preliminarig  |sijas apie gilu- |sijas grupése,

mas) parama, kokiubddu  |jojsivertinimo |svarsto Jsiver- | parama, dirbtisuvisu | suplanuota | problemas, parama, ataskaita, minio tyrimo | skatina priimti
“ kurios reikia: | bus atliekamas | vykdymui tinimo grupés | kurios reikia: | kolektyvu— | tyrima, ieSko |suteikiapa- | kurios reikia: | diskutuoja, pa- | rezultatusir | duomenimis
2 mokymai, platusis jsiver- | pagal [siverti- |siulymus dél | mokymai, numato laikg ir | papildomy rama mokymai, taria, tikslina | tendencijas | grjstus spren-
E pokalbiai- tinimas nimo grupés | giluminio pokalbiai- vieta istekliy tyrimo pokalbiai- rekomendacijy dimus

diskusijos, numatyta tyrimo kryp- | diskusijos, validumui ir diskusijos, formuluotes
pasitarimai modelj ties ir objekto | pasitarimai, patikimumui pasitarimai,
(problemos [ mokslinés garantuoti mokslinés
formuluoté) | literataros literataros
paieskos paieskos
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= Pasirengimas Platusis jsivertinimas Giluminis tyrimas Veiklos tobulinimo planavimas

>

< - o Veiklos

E R Teorinis . Rezultaty Teorinis lliustracijy y Im? . Duomeny | Rekomenda- e'. (.)S tobulinimo

= | Inicijavimas o Planavimas | Vykdymas .. o . modelio Tyrimas .. . tobulinimo

= pasirengimas analizé | pasirengimas | parengimas . analizé cijos N plano

g parengimas prioritetai .

3 parengimas
Prisiima jsipa- | SusipaZjsta Svarstomos | Pasirinktu Apibendrina | [3diskutuoja  |Koordinuoja | Numato verti- |Atlieka tyrimg | Apibendrina | Remdamiesi | Dalyvauja Diskutuoja dél
reigojimus su veiklos jvairios placio- | bidu atlieka | duomenis— | —iSsiaiskina | iliustracijy nimo Saltinius, | pagal numa- | duomenis, rezultatais diskusijose veiklos tobu-

jsivertinimg | jojsivertinimo | platyjj jsiverti- | numato pirmi- | problemos parengima — | metodus ir tyta plana, sistemina formuluoja kaip visikiti | linimo plano
reglamentuo- |atlikimo alter- |nima nes gaires. esme, kelia stebi, kad baty | priemones. Pa- | surenka patiki- | rezultatus rekomendaci- | darbuotojai — | tiksly, veiksmy
jandiais doku- | natyvos Diskutuoja dél buisimo tyrimo | atspindéta rengia klausi- | m3 duomeny jas dél veiklos | baigési vienas | ir atsakomybiy
mentais rezultatuose | hipoteze, pa- | pasirinkto mynus — stebi, | kiekj, jtraukia tobulinimo Jsivertinimo

‘é‘. matomy ten- | Tengia tyrimo rodiklio (-iy) | kad sietysisu | kuo didesnj galimybiyir | grupés darbo

En dencijy. Anali- projekta — esmé, kad tei- | iliustracijomis | skaiciy respon- tendencijyir | ciklas

g zuoja galimas modelj giniai sietysi ir denty pateikia iva-

b= jy sasajas. nepriestarauty das visiems

i Formuluoja vieni kitiems. darbuotojams

pasidlyma dél Apibendrina ir vadovybei

giluminio tyri- darbuotojy

mo krypties ir pasidlymus —

objekto parengia galu-

(formuluoja tinj iliustracijy

problema) variantg
Deleguoja Teikia pagal- | ISreiSkia savo | Aktyviai daly- | Domisi placio- | Kvieciami Gilinasi j Suteikia pagal- | Aktyviai ir Suteikia pa- | ISklauso Dalyvauja Diskutuoja dél
—sidlo siver- | bg — ypac pritarima-pa- |vauja, gilinasi |jo jsivertinimo | dalyvauja rodiklio apra- | b organizuo- |gilindamiesi | galba tvarkant | Jsivertinimo | darbo grupiy | veiklos tobu-

s | tinimo grupés | ankstesni geidavima dél |jklausimy rezultatais, pokalbiuose ir |3yma, raktinius | jant tyrima dalyvaujaty- |informacija, | grupéstyrimo | diskusijose, |linimo plano

2 | narius Jsivertinimo | pasirenkamo | esme, pateikia | jeigu reikia darbo grupése | ZodZius ir tei- rime, pateikia | pvz., infor- ataskaita atsizvelgdami | tiksly, veiksmy

% grupés nariai, |bado savo nuomone | — diskutuoja kia pasialymus nuomong maciniy ir j mokyklos ir atsakomybiy

= konsultuoja ir pasidalija iliustracijy komunikacijos galimybes

jZvalgomis teiginiams technologijy isskiria 1-2
(IKT) prioritetus
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3 PRIEDAS

Mokykly veiklos kokybés jsivertinimo modelio ir Geros mokyklos koncepcijos saveika rodo, kaip koncepcijoje pateikiamos sgvokos atsispindi deta-
liuose rodiklio apraSymuose (zr. 8 lenteléje). Skaicius prie koncepcijos ir detaliojo rodiklio aprasymo savoky reiskia, kaip kiekviena paminéta sgvoka yra
iSskleista detaliajame aprasyme, pavyzdziui,pasiekimai’, pazymeti skaiCiumi keturi (4), atsispindi rodiklio detaliame aprasyme pateiktu teiginiu, kad ,mo-
kiniai* turi* batiny* bendryjy* ir dalykiniy* kompetencijy*”.

NACIONALINE
SVIETIMO
AGENTURA

8 lentelé. Mokykly veiklos kokybés jsivertinimo modelio ir Geros mokyklos koncepcijos saveika

socialiniy
inovacijy
institutas

programose, ugdymui(si). Jgyjami pagrindiniai gebéjimai, leidziantys tapti® pilietiskais®,
humaniskas™ vertybes™ puoseléjandiais™ visuomenés™ nariais™ ir sékmingai planuoti'®
asmeninj™ ir profesinj' gyvenima. Mokiniy pasiekimai vertinami atsizvelgiant ne vien
apibréztus, programinius ugdymo tikslus, bet ir j individualias® kiekvieno® mokinio® iSgales®
bei ypatybes®, siekiant nuolatinés’ asmeninés’ pazangos’ mokiniui tinkamu?® badu® ir tem-
pu?, netrikdomos mokinio pasiekimy lygio klaséje ar mokiniy grupéje jvertinimy.

mas

AR
= § % Geros mokyklos koncepcija Raktiniai Zodziai Detalusis rodiklio aprasymas
o=
Asmenybés tgtis: asmenybés branda (savivoka', saviverté', vertybinis? kryptingumas? ir | Savivoka', saviverté' | Mokiniai® suvokia® savo® asmenybés? unikaluma?, Zino® savo® gabumus® ir polinkius®, moka®
gyvenimo® budas?); pasiekimai* (mokiniy jgyty bendryjy’ ir dalykiniy® kompetencijy® visu- jsivertinti® asmenine® kompetencija®. Mokiniai pasitiki savo jégomis, nebijo issikiy — juos™
ma’); pazanga® (per tam tikra® laika® pasiektas® lygisS, atsizvelgiant j mokymosi startg bei priima™ kaip™ naujas®™ mokymosi® bei® veiklos®™ galimybes®, yra® sveikai™ ambicingi® ir
asmenines’ raidos’ galimybes’, mokiniui optimaly® tempa’ ir bendrosiose ugdymo progra- atkaklds™. Valdo save stresinése situacijose, konstruktyviai sprendZia problemas, yra atspa-
mose numatytus reikalavimus). ris? neigiamoms? jtakoms?, samoningai? renkasi” sveika” gyvenimo® biida?.
« | Pagrindiniai ir pageidaujami mokyklos veiklos rezultatai — mokiniy asmenybés branda, Socialumas Mokiniai nori ir moka bendrauti, bendradarbiauti, dalyvauti bendrose veiklose, prisiimti
2 g individualias® galimybes® atitinkantys® ugdymo(si) pasiekimai ir nuolatiné® ugdymo(si)’ atsakomybe, konstruktyviai spresti konfliktus. Jie pripaZjsta kity teise biti kitokiems, nei jie
s % £ | pazanga’. Mokiniai suvokia™ save™ kaip® asmenybes®, dZiaugiasi®® savo' pasiekimais" yra, gerbia kita asmenj ir yra geranoriski. Mokiniams ripi jy aplinkos, bendruomenés, 3alies
= s S | ir kantriai" jveikia™ nesékmes", neprarasdami tikéjimo™, kad jiems pavyks. Jie priima® gerové ir jie prisideda ja kuriant.
g g g naujus™ isSukius™ kaip kelig j tobuléjima, sveikai® pasitiki savo™ jégomis®, taciau™
- < | < | adekvadiai® ir kritiskai® vertina® realybe".
| = Mokykloje vienodas démesys skiriamas visy'* asmens' kompetencijy', nustatyty ugdymo | Gyvenimo planavi- | Mokiniai supranta iSsilavinimo ir mokymosi verte, turi tolesnio® mokymosi® siekiy? ir plany?.

Jie3 Zino?, kad yra ne vienas® gyvenimo® jprasminimo?® biidas®, moka® projektuoti® asmeni-
nio® gyvenimo® scenarijus®, keltis® tikslus®, koreguoti ir atnaujinti’ juos®. Jie moka susirasti,
analizuoti ir vertinti informacijg apie pasaulio (taip pat ir darbo pasaulio) kaitos tenden-
cijas, mokymosi ir veiklos galimybes. Karjeros'™ (profesijos', darbinés' ir visuomeninés'®
veiklos') galimybes™ mokiniai® sieja™ su ugdymosi® galimybémis'®. Jie geba tikslingai ir
pagrjstai pasirinkti ugdymosi sritis ir (ar) dalykus vyresnése klasése.
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Geros mokyklos koncepcija Raktiniai Zodziai Detalusis rodiklio aprasymas

Sritis
Tema
Rodiklis

Optimalumas Kiekvieno mokinio jgyty bendryjy’® ir dalykiniy® kompetencijy’ visumos® lygis® optimalus®,
t. y. atitinkantis® jo amZiaus® grupei® keliamus® tikslus® ir individualias® galias®, siekius®
bei ugdymosi® patirtj®. Tolesnio ugdymosi uzdaviniai, pasiekimy ir pazangos planavimas
grindziami informacija apie mokinio kompetencijy lygj, jo pasiekimy jrodymais ir dialogu

vy -

pastangy' ir atkaklumo™, taciau' negasdina' ir negniuzdo'.

Visybiskumas Mokiniai* turi* butiny* bendryjy* ir dalykiniy* kompetencijy* (t. y. Ziniy bei supratimo, prak-
tiniy gebéjimy bei pozityvia? vertybine? orientacija?) visuma? ir geba? pagristi savo? nuos-
tatas, sprendimus?, pasirinkimus. Mokinio™ pazanga™ jgyjant™ kompetencijas™ gali™
biti™ nevienodai™ sparti™, taciau™ ji yra visuminé™ — nuolatiné™ visose™ mokyklinio™
ugdymo' srityse™.

PaZzangos® pastovu- | Kiekvienas mokinys nuolat ir nuosekliai ismoksta naujy ir sudétingesniy dalyky, jgyja nau-
mas® ju? gebéjimy?, tvirtesniy? vertybiniy® nuostaty?. Pazangos® tempas® yra tinkamas® mokinio®

galioms® — ne per® létas’, bet® ir ne® sekinantis®. Pazanga’® atpazjstama’, jrodoma’, paro-

doma’, pripazjstama®, mokiniui' ji teikia" augimo™ dziaugsmo'® ir atrodo™ prasminga'®.

1.2. Pasiekimai ir pazanga
1.2.1. Mokinio pasiekimai ir pazanga

Pasiekimy’ asmeni3- | Mokiniai turi ypatingy asmeniniy mokymosi bei kity veikly — projekty™, renginiy®, pilie-

kumas’ tiniy"™ iniciatyvy", savanorystés®, karitatyvinés™ veiklos™ ir kt., bareliy®, konkursy™ —
pasiekimy®™ (darby ir kariniy, gebéjimy, laiméjimy). Individualtis® mokinio® pasiekimai® ir
pastangos® matomi?, pripaZjstami®, skatinami®,

Instrumenty teiginiy vertinimo skalé turéty buti orientuota j veikly tobulinimo galimybe (ar reikia ka nors keisti esamoje situacijoje). Klausimynuose
rekomenduojama naudoti Likerto skale.
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Teigin.iai i.r Mokytojams Mokiniams Tévams
klausimai
Asmenyhés Savivoka, saviverté Skaicius 10 24 15
g | tapsmas Numeriai 1-10 1-24 1-15
'_E Socialumas Skaicius 8 6 7
£ Numeriai 11-18 25-30 16-22
E Gyvenimo planavimas Skaicius 6 7 4
< Numeriai 19-24 31-37 23-26
13 viso: 24 37 26
Mokinio pasiekimai | Optimalumas Skaicius 6 8 (+ 1 atviras) 3 (+ 8 atviri)
ir pazanga Numeriai 25-30 38-45 27-29
Visybiskumas Skaicius 17 19 16
Numeriai 31-47 46-64 30-45
PaZangos pastovumas Skaicius 6 5 9
Numeriai 48-53 65—69 46-54
< Pasiekimy asmeniskumas Skaicius 6 9 3
8 Numeriai 54-59 70-78 55-57
E 18 viso: 35 41 (+ 1atviras) | 31(+ 8 atviri)
g Mokyklos pasieki- | Rezultatyvumas Skaicius 9 8 7
'S | maiir pazanga Numeriai 60-63 79-86 58-64
&= Stebésenos sistemingumas Skaicius 8 2 1
Numeriai 69-76 87-88 65
Pasiekimy ir pazangos pa- Skaicius 6 3 1
gristumas Numeriai 77-82 89-91 66
Atskaitomybé Skaicius 6 2 2
Numeriai 83-88 92-93 67-68
13 viso: 29 15 1"
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Teigin'iai i.r Mokytojams Mokiniams Tévams
klausimai
Ugdymo(si) tikslai | Pagrjstumas ir sarySingumas SkaiCius 2 (+ 2 atviri) 1 -
Numeriai 1-2 1 -
é Kontekstualumas Skaicius 5 3 -
= Numeriai 3-7 2-4 =
'—E_ I8 viso: 7 (+ 2 atviri) 4 -
% Evz?zér::g[éil:inai ir | Plany naudingumas ,:kaiéit.ls. 3 (+ 5 atviri) 2 -
= umeriai 8-10 5-6 —
= Tvarkarasciy patogumas Skaicius 2 (+ 1 atviras) 5 2 (+ 1 atviras)
mokiniams Numeriai 11-12 7-11 1-2
IS viso: 5 (+ 6 atviri) 7 2 (+ 1 atviras)
Orientavimasis j Poreikiy pazinimas SkaiCius 5 2 2
mokiniy poreikius Numeriai 13-17 12-13 3-4
Pagalba mokiniui Skaicius 19 7 6
Numeriai 18-36 14-20 5-10
Gabumy ir talenty ugdymas SkaiCius 3 0 -
Numeriai 37-39 = =
18 viso: 27 9 8
Mokymosi lukesciai | Tikéjimas mokinio galiomis SkaiCius 5 (+ 1 atviras) 8 3
ir mokiniy skati- Numeriai 40-44 21-28 1-13
g fimas Mokymosi dziaugsmas Skaicius 1 (+ 3 atviri) 1 2
S Numeriai 45 29 14-15
g Mokymosi jprasminimas Skaicius 7 8 -
g Numeriai 46-52 30-37 -
§ 18 viso: 13 (+ 4 atviri) 17 5
Ugdymo(si) orga- | Diferencijavimas, individuali- Skaicius 10 (+ 3 atviri) 3 5
nizavimas zZavimas, suasmeninimas Numeriai 53-62 38-40 16=20
Ugdymo(si) integralumas Skaicius 4 (+ 3 atviri) 1 -
Numeriai 63-66 41 =
Jvairové Skaicius 4 (+ 2 atviri) 3 -
Numeriai 67-70 42-44 =
Klasés valdymas SkaiCius 7 8 -
Numeriai 1-77 45-52 -
13 viso: 25 (+ 8 atviri) 15 5
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Tk‘i:agl::i::alir Mokytojams Mokiniams Tévams
Mokymasis Savivaldumas mokantis Skaicius n 10 7
Numeriai 78-88 53-62 21-27
Mokymosi konstruktyvumas Skaicius 4 5 -
Numeriai 89-92 63-67 =
Mokymosi socialumas SkaiCius 3 8 -
Numeriai 93-95 6875 =
£ | Buiso: 18 23 7
§ Ugdymas mokyklos | Santykiai ir mokiniy savijauta SkaiCius 7 i 8
g | gyvenimu Numeria 96-102 76-86 28-35
;o‘ Narysté ir bendrakira Skaicius 7 7 -
Numeriai 103-109 87-93 -
Veiklos, jvykiai ir nuotykiai SkaiCius 3 3 3
Numeriai 110-112 94-96 36-38
Darbinga tvarka Skaicius 3 8 =
Numeriai 113-115 97-104 -
13 viso: 20 29 1
Vertinimas ugdy- | Vertinimo kriterijy aiskumas Skaicius 6 6 2
mui Numeriai 116-121 105-111 39-40
Vertinimo jvairové Skaicius 6.(.+ 4 pusifmu 3
atviri + 1 atviras)
- Numeriai 122-127 112-114
.'.E” Paiz{ngqukatinantis griZta- Skaicius 4 12 6
z masis rysys Numeriai 128-131 115-126 41-46
£ | ks 160+apusiau | . .
< atviri +1 atviras)
= Mokiniy Dialogas vertinant Skaicius 4 2 1
Isivertinimas Numeriai 132-135 127-128 48
Jsivertinimas kaip savivoka Skaicius 4 5 1
Numeriai 136-139 129-133 47
13 viso: 8 7 2

Parengtuose antrosios srities klausimynuose mokyklos jsivertinimo metu galima istirti
dalj Geros mokyklos koncepcijoje apibrézto aspekto ,Gyvenimas mokykloje — saviraiskus daly-
vavimas” bruozy: veiklas, jvykius ir nuotykius (bareliai, organizacijos, projektai, akcijos, talkos,
pramogos ir kiti renginiai); mokiniy savijauta (bati priimtam, gerbiamam, saugiam, dziaugtis
buvimu mokykloje ir laikyti jj prasmingu). Sio aspekto bruozai,Bendruomeniskumas” (naryste,
vienybé, dalijimasis, rupinimasis kitais, pagalba, jsipareigojimai) ir,Savivalda” (tarimasis, spren-
dimy inicijavimas, priémimas ir jgyvendinimas, mokyklos gyvenimo karimas) yra tyrinéjami ke-
tvirtosios srities klausimynuose.
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Aspektas ,Ugdymasis (mokymasis): dialogiskas ir tyrinéjantis” naudojant antrosios srities
klausimynus gali bati istirtas visapusiskai. Parinkti teiginiai leidzia argumentuoti (pagrijsti), ar
ugdymasis jdomus ir auginantis (stebinantis, provokuojantis, kuriantis issukius, pakankamai
platus, nuodugnus ir optimaliai sudétingas); atviras ir patirtinis (grindziamas abejone, tyriné-
jimu, eksperimentavimu ir kuryba, teise klysti, rasti savo klaidas, jas taisyti); suasmenintas (per-
sonalizuotas) ir savivaldis (pagrjstas asmeniniais poreikiais ir klausimais, mokymosi uzdaviniy,
tempo, budy, Saltiniy ir partneriy pasirinkimu, savistaba ir jsivertinimu); kontekstualus, aktualus
(ugdantis jvairias Siuolaikiniam gyvenimui butinas kompetencijas, susietas su gyvenimo patirti-
mi, rengiantis spresti realias pasaulio problemas, naudotis 3altiniy ir informaciniy technologijy
jvairove). Ar mokomasi tyringjant, eksperimentuojant, atrandant ir iSrandant, kuriant, bendrau-
jant, ar ugdymasis (mokymasis) pagrjstas dialogu (mokiniy su mokiniais, mokiniy ir mokytojy,
mokiniy ir uz mokyklos erdviy esan¢iy mokymosi partneriy), ar ugdymo turinys jdomus, provo-
kuojantis, pakankamai platus ir nuodugnus, kuriantis i$skius, mokomasi spresti gyvenimiskas
problemas, ugdomos Siuolaikiniam gyvenimui aktualios kompetencijos.

Pateiktuose mokytojy, mokiniy, tévy klausimynuose atskleidziami Sie aspekto ,Ugdymas
(mokymas): paremiantis ugdymasi (mokymasi)” bruozai: tikslingumas (ugdymo tiksly ir budy
parinkimas, ugdymo planavimas, pagrjsti mokiniy pazinimu, ugdymosi stebéjimu, apmastymu,
vertinimu); jvairumas jvairiems (atsizvelgiantis j mokymosi poreikiy, pasirinkimy, galimybiy,
stiliy skirtumus ir sialantis jvairias bei tinkamas mokymosi tempo, bady, techniky galimybes);
lankstumas (taikantis jvairius ugdymo plano sudarymo, mokiniy grupavimo, laiko ir mokyklos
erdviy bei kity iStekliy panaudojimo modelius); partneriskumas (mokytojas yra mokinio pagal-
bininkas tyrinéjant pasaulj, mokymosi partneris, taciau ir autoritetas tose srityse, kuriose moki-
niui nepakanka patirties ar iSminties).

Aspekto ,Asmenybés ugtis” bruozai, susije su mokiniy pasiekimy ir pazangos vertinimu,
taip pat yra tyrinéjami pasitelkiant antrosios srities klausimynus, skirtus 2.4 temai ,Vertinimas
ugdant” Siuose klausimynuose atskleidziama, kaip vertinami mokiniy pasiekimai, atsizvelgiant
ne vien j apibréztus, programinius ugdymo tikslus, bet ir j individualias kiekvieno mokinio i3-
gales bei ypatybes, siekiant nuolatinés asmeninés pazangos mokiniui tinkamu budu ir tempu,
netrikdomos mokinio pasiekimy lygio klaséje ar mokiniy grupéje jvertinimuy.
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Teiginjai i_r Mokytojams Mokiniams Tévams
klausimai
Jranga ir priemonés | |vairové Skaicius 10 7 1
Numeriai 1-10 1-7 1
Siuolaikiskumas Skaitius 4 6 1
Numeriai 11-14 8-13 2
= | viso: 14 13 2
§ Pastatas ir jo EstetiSkumas Skaicius 3 1 2
S | aplinka Numeriai 15-17 14 3-4
E Ergonomiskumas Skaicius 4 3 6
£ Numeriai 18-21 15-17 5-10
E I3 viso: 7 4 8
s, | Aplinky bendra- Mokiniy jtraukimas Skaicius 1 3 1
| kira Numeria 2 18-20 11
Mokiniy darby demonstra- Skaicius 2 2 2
vimas Numeriai 23-24 21-22 12-13
13 viso: 3 5 3
Mokymasis ne Mokyklos teritorijos naudoji- Skaicius 6 5 6
mokykloje mas ugdymui Numeriai 25-30 23-27 14-19
- Edukacinés isvykos Skaicius 8 6 4
2 Numeriai 31-38 28-33 20-23
2 | Bviso: 14 1 10
g Mokymasis virtua- | Tikslingumas Skaicius 7 2 1
;E‘ lioe aplinkoje Numeriai 39-45 34-35 24
Jvairiapusiskumas Skaicius 6 5 =
Numeriai 46-51 36-40 =
I3 viso: 13 7 1

Parengtuose klausimynuose mokyklos jsivertinimo metu galima istirti visus Geros moky-
klos koncepcijoje apibréztus mokyklos aplinkos bruozus:,klasés be sieny” (patogios, jvairios pa-
skirties ir lengvai pertvarkomos erdveés, mokyklos patalpy naudojimo jvairové, klases lauke” ir
kitoks mokyklos teritorijos pritaikymas ugdymui(si)); ugdymasi skatinanti aplinka (knygos, deta-
liy ir jrangos jvairove, funkcionalus ir originalls baldai, spalvos, medziagos, formos, apSvietimas,
augalai, garsai, kvapai, patogi (ne)tvarka ir kt.); mokiniy indélis kuriant aplinka (jgyvendintos
mokiniy idejos ir projektai, jy darbai, kariniai, daiktai aplinkoje); virtuali aplinka (mokyklos inter-
neto svetainég, jos turinio ir naudojimo budy jvairové, gyvumas, populiarumas).
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Dauguma klausimyny parengti mokytojams ir mokiniams, laikantis nuostatos, kad geriau-
siai mokyklos aplinky funkcionaluma bei dinamiskuma — mokymosi stimuliavima, mastymo, ku-
rybiSkumo skatinima — gali jvertinti ugdymo proceso dalyviai, o tévai gali turéti savo nuomone
apie mokyklos estetiSkuma, ergonomiskuma, mokiniy darby panaudojima.

Tyrinéjant 3.1.1 rodiklio ,Jranga ir priemonés” raktinj zodj,|vairové’, naudojant klausimynus
mokytojams ir mokiniams, galima jsivertinti visus Sio raktinio ZodZio detalaus rodiklio aprasy-
mo aspektus. Raktinio ZodZio,Siuolaikiskumas” aspektus apie mokyklos bendruomenés turimy
priemoniy vertinimo naudinguma bei mokyklos savininko teises ir pareigas jgyvendinanciy ins-
titucijy, dalyviy susirinkimo (savininko) indélj j mokyklos infrastrukturg, jrangos ir priemoniy
atnaujinima galéty vertinti tik mokyklos mokytojai, tikintis, kad mokyklos administracija su jais
komunikuoja Siais klausimais.
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11 lentelé. ,Lyderystés ir vadybos” srities klausimyno struktura
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Teigin.iai i.r Mokytojams Mokiniams Tévams
klausimai
Perspektyva ir Vizijos bendrumas Skaicius N - 3
bendruomenés Numeriai 1-11 - 1-3
susitarimal Veiklos kryptingumas Skaicius 2 - -
Numeriai 12-13 = =
Plany gyvumas Skaicius 9 2 -
Numeriai 14-22 1-2 -
Optimalus istekliy paskirs- Skaicius 5 - -
tymas Numeriai 23-27 - -
@ Sprendimy pagrjstumas Skaicius 9 - -
= Numeriai 28-36 - -
= Tobulinimo kultara SkaiCius 14 2 2
s Numeriai 37-50 34 4-5
é 1§ viso: 50 4 5
E Lyderysté Pasidalyta lyderysté Skaicius 12 2 1
= Numeriai 51-62 5-6 (+ 3 atviri) 6
;—i Lyderysté mokymuisi Skaicius 5 - -
= Numeriai 63-67 - -
Jsipareigojimas Skaicius 4 - -
susitarimams Numeriai 68-81 - _
IS viso: 21 2 (+ 3 atviri) 1
Mokyklos savivalda | Skaidrumas ir atvirumas SkaiCius 7 - -
Numeriai 82-88 - -
Sprendimy pagrjstumas ir Skaicius 6 (+ 1 atviras) 2 1
veiksmingumas Numeriai 89-94 7-8 7
18 viso: 13 (+ 1 atviras) 2 1
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Tema Rodiklis Raktinis Zodis Tkelzagl::ilr:alir Mokytojams Mokiniams Tévams
Veikimas kartu Bendradarbiavimo kultira Skaicius 12 - 1
Numeriai 95-106 = 8
Kolegialus mokymasis Skaicius 13 = =
© Numeriai 107-119 - -
-§ IS viso: 25 - 1
g Bendradarbiavimas | PaZinimas ir saveika SkaiCius 8 - N
g | Sutevais Numeriai 120-127 - 9-19
§ J(si)traukimas Skaicius 7 - 9
2 Numeriai 128134 - 20-28
g I$ viso: 15 - 20
< | Mokyklostinkla- | Atvirumas Skaicius 6 3 -
= |veika Numeriai 135-140 9-11 -
Prasmingumas Skaicius 3 3 =
Numeriai 141-143 12-14 -
18 viso: 9 6 -
Kompetencija Pozityvus profesionalumas Skaicius 7 (+ 3 atviri) 4 4
é Numeriai 144-150 15-18 29-32
% IS viso: 7 (+ 3 atviri) 4 4
% Nuolatinis profesi- | Reiklumas sau SkaiCius 6 - -
E | nis tobulgjimas Numeriai 151156 = =
?, Atkaklumas ir nuoseklumas Skaicius 10 - -
5 Numeriai 157-166 = —
18 viso: 16 - -

Klausimyne mokyklos veiklos jsivertinimo metu galima istirti visus Geros mokyklos koncep-

cijoje apibréztus mokyklos lyderystés ir vadybos bruozus:

1) bendruomeniskumas (naryste, vienybe, dalijimasis, rapinimasis kitais, pagalba, jsiparei-
gojimai); savivalda (tarimasis, sprendimy inicijavimas, priemimas ir jgyvendinimas, mo-
kyklos gyvenimo karimas);

2) lyderysté ir iniciatyvumas (iniciatoriumi bei lyderiu gali buti bet kuris mokyklos ben-
druomenés narys; mokosi dirbti komandoje, iSsiugdo gebéjimus konstruktyviai spresti
problemas, atsiskleidzia kaip lyderiai);

3) partnerisSkumas ir atsakomybé (jauciama organizacijos nariy vienybé, talkinimas kitiems,
jsipareigojimas draugams ir mokyklos bendruomenei);

4) profesionalumas (dalyko iSmanymas, profesijai butiny kompetencijy turéjimas ir iSmin-
tis);

5) asmeninis tobuléjimas (savistaba, mokymasis, atvirumas naujoms patirtims, judumas);

6) subalansuotas kolektyvas (asmenybiy jvairové ir vienas kito papildymas, mokytojy am-
Ziaus jvairove, karty perimamumas);
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7) mokymasis su kitais ir i$ kity (bendruomenés mokymasis — dirbant su kolegomis, dalijan-
tis patirtimi, atradimais, sumanymais ir kdriniais, stebint kolegy pamokas, drauge studi-
juojant jvairius 3altinius, mokantis i$ mokiniy);

8) sutelktumas (mokytojy ir kito personalo telkimasis j pasidalijusias pareigomis, vienos ki-
toms padedancias ir bendry profesiniy tiksly siekiancias grupes);

9) refleksyvumas (mokyklos bendruomenés diskusijos, veiklos apmastymas, jsivertinimas,
jais pagrijsti susitarimai dél ateities ir planavimas);

10) mokymosi ir asmeninio tobuléjimo skatinimas (personalo tobulinimosi paskatos ir jo or-
ganizavimo sistema); organizacijos atvirumas pasauliui (partnerystés, bendri projektai,
absolventy pasitelkimas, tinkliniai rysiai ir kt.);

11) mokymosi kultara — besimokantieji bei mokantys yra skatinami, gerbiami ir palaikomi;
atvira pasauliui: mokyklos bendruomenés nariai domisi kintancia aplinka ir reaguoja j
pokycius;

12) vadovavimas ir lyderysté mokykloje pasidalinti: didele dalj sprendimy priima mokyklos
bendruomené, veikloms vadovauja jvairus jos nariai, skatinama asmeniné iniciatyva;
strateguojantys (kuriantys Svietimo vizija, numatantys tikslus, prisiimantys atsakomybe
uz jy jgyvendinima).
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