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IVADAS

1) NSA uzsakymu parengtas $vietimo sistemos stebésenos veikly vadovas (dokumentas)
(toliau — Vadovas), padedantis NSA kokybiskai ir veiksmingai atlikti §vietimo sistemos
stebésenos veiklas nacionaliniu lygmeniu, jskaitant Svietimo sistemos stebéseng

nacionaliniu lygmeniu atliekancio centro (toliau — Centras) model;.

2) Sis tikslas jgyvendinamas pagal Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSomis
finansuojamg projekta ,,Profesinio mokymo ir mokymosi visg gyvenimg informaciniy

sistemy ir registry plétra* (projekto kodas 09.4.1-ESFA-V-713-02-0001).



1. VADOVO PARENGIMO PROCESAS

1) Lietuvos nacionaliniu lygmeniu atlickamg Svietimo sistemos stebéseng

nustatancCiy teises akty analize;
2) NSA organizacinés valdymo struktiiros analizé;

3) NSA administracijos ir darbuotojy, vykdanéiy $vietimo sistemos
stebésenos veiklas, 1r kity organizacijy, atsakingy uz Svietimo sistemos
stebésenos nacionaliniu lygiu veikly inicijavima, organizavima ir
vykdyma atstovy, bei1 kity suinteresuotyjy Saliy apklausos;

4) Svietimo sistemos stebésenos produkty analize;



5) Svietimo 1r kity informaciniy sistemy be1 registry analize;

6) Svietimo sistemos stebéseng nacionaliniu lygmeniu atliekancio centro
veikly perspektyvos 1ki 2027 mety analize ir prognoze;

7) uzsienio Saliy organizacijy gerosios patirties stebésenos srityje analize;
8) Lietuvos organizacijy gerosios patirties stebésenos srityje analize;

9) kity dokumenty 1r informacijos Saltiniy analize;

10) teikejo eksperty komandos nariy ekspertinis vertinimas,

apibendrinimy, 1Svady, plany, prognoziy formulavimas, modeliavimas,

rekomendacijos, remiantis profesine kompetencija.



2. ESAMOS SVIETIMO SISTEMOS STEBESENOS
SARANGA LIETUVOJE PAGRINDAI



Stebésenos paskirtis — sudaryti sglygas visiems Svietimo valdymo
subjektams priimti pagristus sprendimus ir vykdyti Svietimo kokybg
laiduojanty valdyma, taip pat informuoti visuomeng apie Svietimo biukle.



Stebésena apima:
1) ikimokyklinj
2) prieSmokyklinj
3) bendraj; ugdyma
4) profesin mokyma
5) auksStojo mokslo studijas
6) suaugusiyjy mokyma

/) neformalyj; vaiky Svietima



Stebésena vykdoma:

1) Svietimo rasiy aspektais
2) programy aspektais:

e formalusis Svietimas

e Svietimo programos

e neformalusis Svietimas
e saviSvieta

e Svietimo pagalba

3) kitais aspektals



Stebésenos uzdaviniai:
1) Tirt1 Svietimo valdymo subjekty informacijos apie Svietimg poreikius
2) rinkt1, kaupti ir apdoroti duomenis apie Svietimo sistemos bukle

3) analizuoti ir vertinti Svietimo bukle be1 kaitg 1r ja1 darancius jtaka

veiksnius, atsizvelgiant | Svietimui keliamus tikslus ir uzdavinius
4) prognozuoti Svietimo sistemos kaitg

5) teikti 1r skelbti Svietimo stebésenos duomenis ir (arba) analitine

informacijg



3. PAGRINDINIAI SVIETIMO STEBESENOS DALYVIAI BEI
VYKDYTOJAI LIETUVOJE
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1) SMSKG - Svietimo ir mokslo stebésenos koordinavimo grupé

2) SMSM - Svietimo, mokslo ir sporto ministro jgalioti ministerijos
administracijos padalinial

3) NSA — Nacionaliné §vietimo agentiira

4) SKVC — Studijy kokybés vertinimo centras

5) STRATA — Vyriausybés strateginés analizés centras
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6) KPMPC — Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras

7) LMNSC - Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras

8) SA — savivaldybiy administracijos

9) SI, MSI — organizacijos (3vietimo jstaigos; mokslo ir studijy institucijos)
10) KT — kitos organizacijos (Lietuvos mokslo taryba, privacios tyrimy ir
analizés institucijos, aukstosios mokyklos) bei fiziniai asmenys. Jy vykdoma
Svietimo sistemos stebésena yra projektiniy, moksliniy tyrimy, vieSyjy pirkimy

budu perkamy (uzsakomuy) paslaugy bei kity iniciatyvy pagrindu
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4. PAGRINDINES SVIETIMO SISTEMOS LIETUVOJE ISVADOS IR
APIBENDRINIMAI

1) Nacionalinio lygmens Svietimo sistemos stebésenos sgranga Lietuvoje yra iSplétota:
sudarytos sglygos visiems Svietimo valdymo subjektams priimti pagrijstus sprendimus ir
vykdyti Svietimo kokybe laiduojant] valdyma, taip pat informuoti visuomen¢ apie Svietimo

AR

stebésenos duomeny bei produkty panaudojima, procesus bei kt.)

2) sitlytina perziiréeti ir gerinti valstybés (strateginiy ir taktiniy) Svietimo stebésenos rodikliy
susietuma 1r integralumg su Valstybés pazangos strategija, Valstybine Svietimo strategija, LR
2021-2030 mety Nacionaliniu pazangos planu (teikiant prioriteta naujai rengiamoms

strategijoms)
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3) valstybes Svietimo stebésenos rodikliy sgrangoje dominuoja bendrojo ugdymo rodikliai,
kity Svietimo lygmeny atzvilgiu. Siulytina ateityje jvertinti galimybes valstybés Svietimo

stebésenos rodikliy sgranga subalansuoti Svietimo lygmeny atzvilgiu

4) siiilytina tobulinti Svietimo sistemos stebésenos rodikliy sagrangg, ja papildant poveikio
(efekto) rodikliais arba pateikiant nuorodas j esamus kity sektoriy nacionalinius poveikio

(efekto) rodiklius;

5) tobulinant nacionalinio lygmens Svietimo sistemos stebésenos sarangg, stebésenos veiklas

koncertuoti Centre (NSA sudétyje)
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5. UZSIENIO SALIU ORGANIZACIJU GEROSIOS STEBESENOS
PATIRTYS IR PRAKTIKOS



SVIETIMO STEBESENA SUOMIJOJE:
FINNISH NATIONAL

AGENCY FOR EDUCATION

Suomijos nacionaliné Svietimo agentiira (EDUFI):

1) Koordinuoja informaciniy sistemy ir duomeny registro paslaugy teikimg, rengia veiklos rodiklius ir Svietimo srities

rodikliy prognozes, kaupia informacija apie valstybés subsidijas Svietimo sistemai

2) Rysiy su klientais bei informacijos ir Ziniy padalinys rengia jzvalgas, prognozes ir analizes, tvarko nacionalinius

duomeny isteklius

3) Svietimo sistemos stebésenoje dalyvauja ir Svietimo, lavinimo ir kompetencijy padalinys, kurj sudaro uZ skirtingus

Svietimo sistemos lygius atsakingi skyriai
4) EDUFI pavaldi jstaiga — Nacionalinis Svietimo vertinimo centras (FINEEC):

* mokymosi rezultaty vertinimai, teminiai vertinimai ir sisteminiai vertinimai; mokamos vertinimo paslaugos Svietimo

paslaugy teiké¢jams

 teikiama informacija nacionaliniam ir regioniniam lygiui, mokymo ir Svietimo teikéjams bei mokykloms

16



FINEEC patariamosios institucijos:

1) FINEEC vertinimo taryba:

e Paskirtis yra vykdyti FINEEC stebéseng ir plétrg — dalyvauti centro strateginiy plany
rengime, priimti sprendimus del 1lgalaikiy centro veiklos krypc€iy, teikti pasitilymus dél centro
vertinimy plano

e Vertinimo tarybg sudaro centro veikla suinteresuoty Saliy atstovai — universitety rektoriai,
prorektorial, mokykly direktoriai, studenty asociacijos atstovai, Svietimo politikos ekspertai
2) FINEEC aukstojo mokslo vertinimo komitetas:

e Priima sprendimus de¢l aukStojo mokslo institucijy vertinimo plany

o Komitetg sudaro Suomijos aukstojo mokslo institucijy atstovai

17



Informaciniy technologiju panaudojimas Suomijos Svietimo stebésenoje:
1) Valstybiné nepelno jmoné CSC — Suomijos informaciniy technologijy
kompetencijos centras, priklausantis Suomijos valstybei ir aukStojo mokslo
Institucijoms
2) Statistikos portalas Vipunen — statistiné informacija apie Svietimg ir
mokslinius tyrimus, kaupiami statistinial duomenys apie studenty praSymus

ir studijas, taip pat Svietimo organizacijy finansus ir personalg

18



FINEEC organizaciné valdymo struktiira

Vertinimo taryba

Aukstojo
mokslo
vertinimo
komitetas
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SVIETIMO STEBESENA ESTIJOJE: _
38%% | REPUBLIC OF ESTONIA

1) Estijos Svietimo ir mokslo ministerijos analizés skyrius % MINISTRY OF EDUCATION
[
e organizuoja ir uzsako Svietimo buklés stebésenos ir vertinimo tyrimus % AND RESEARCH

e kasmet rengia tyrimy planus

2) Taikomyjy tyrimy taryba

e konsultuoja ministerijos moksliniy tyrimy poreikiy klausimais, teikia rekomendacijas taikomiesiems tyrimams
e Tarybg sudaro jvairiy sriciy eksperty grupe

3) Estijos Svietimo informaciné sistema (EHIS) — kaupiami duomenys apie universitety studentus, déstytojus, studijy
baigimo dokumentus, studijy stipendijas, studijy ir mokymo jstaigas, mokymo programas, mokymo bei veiklos leidimus,

ukinés veiklos praneSimus ir teis¢ vykdyti studijas
4) Svietimo stebésenos duomenuy pateikimas interneto svetainéje ,,Svietimo akis* (est. Haridussilm) —

platforma leidZia vartotojui rengti statistines ataskaitas ir lyginti iSsilavinimo rodiklius atitinkamose srityse

20



TAIKOMUJU TYRIMU IR ANALIZES PROCESO ETAPAI ESTIJOJE:

1) Tyrimo pasitilymy teikimas (rugséjo 1 d. — spalio 15 d.) — klientai pristato savo tyrimy poreikius ir vyksta pirminé
atranka, kurios metu apsvarstomos iSkilusios problemos ir galimi jy sprendimo biidai

2) Tyrimo plano pirminio varianto parengimas (spalio 15 d. — spalio 30 d.) — analizés skyriaus tyréjy grupés vadovas
parengia tyrimo plang

3) Tyrimuy plano derinimas (spalio 30 d. — lapkricio 30 d.) ir tvirtinimas — konsoliduotas planas pateikiamas
Taikomyjy tyrimy tarybai perzitréti

4) Tyrimy atlikimas — pagal tyrimo apimtj ir forma uzsakovas ir analitikas organizuoja jos vykdymga pagal tyrimo plane
nustatyta laiko grafika

5) Tyrimuy vieSinimas ir rezultaty perdavimas — ataskaitos skelbiamos Estijos SMM interneto svetainéje; organizuojami

du renginiai — siauram ratui (tiesioginiams uzsakovams ir naudos gavéjams) ir placiajai visuomenei

21



SVIETIMO STEBESENA SLOVENIJOJE:

Slovénijos Respublikos Svietimo institutas:

1) Instituto valdymo organai: devyniy nariy Instituto taryba; vienuolikos nariy eksperty taryba; Padaliniai, atsakingi uz
skirtingus Svietimo lygmenis: ikimokyklin] ugdyma, pagrindin; ugdyma, vidurinj ugdyma; centrai, apimantys bendro
pobiidzio veiklos sritis tokias kaip kokybé, pagalba individualius poreikius turintiems vaikams ir moksliniai tyrimai bei

kvalifikacijos kélimas; regioniniai padaliniai

2) Uz Svietimo lygmenis atsakingi padaliniai: vykdo stebésena, analiz¢ ir tyrimus atitinkamuose ugdymo srityse, teikia
konsultacijas, rengia naujas duomeny bazes ir atnaujina duomenis esamose duomeny bazése, atnaujina mokymo programy

dokumentus
3) Kokybés ir tyrimy centras — koordinuoja ir i§ esmés dalyvauja visuose instituto vykdomuose tyrimuose

4) Regioniniai padaliniai — teikti konsultacing pagalbg Svietimo jstaigy vadovams, kuriems priskirta atsakomybg vykdyti

Jvairias Svietimo stebésenos veiklas.

22



UZSIENIO SALIU PATIRTIES PALYGINIMO ISVADOS:

1) Slovénijos ir Suomijos Svietimo stebésenos sistemos tarpusavyje panasios ir tuo paciu panasios ] Svietimo stebésenos
sistemg Lietuvoje tuo, kad abejose valstybése Svietimo stebésenos, vertinimo ir tyrimy veiklas (kartu su konsultacinés
pagalbos Svietimo jstaigoms veiklomis) vykdo jstaigos (agentiiros), pavaldzios ministerijai

2) Estijoje tokios jstaigos (agentiiros) néra, o uz Svietimo stebésenos, vertinimo ir tyrimy organizavimga tiesiogiai

atsakingas ministerijos padalinys, kuris vykdo vertinimy, analizes ir tyrimy viesuosius pirkimus 1§ eksperty (universitety ir

kt.)

3) Skirtingai nei Slovénijos Respublikos $vietimo institutas, Suomijos nacionaliné Svietimo agentiira ir jai pavaldus
vertinimo centras vykdo ir aukS§tojo mokslo stebéseng bei vertinimg. Slovénijos Respublikos Svietimo institutas turi

regioninius padalinius, o Suomijos nacionalin¢ Svietimo agentiira regioniniy padaliniy neturi

4) Vertinga patirtis Lietuvai yra suinteresuotyjy tokios institucijos tokios kaip FINEEC Vertinimo taryba ir FINEEC
Aukstojo mokslo vertinimo komitetas; Estijoje — Taikomyjy tyrimy taryba; Suomijoje — vertinimo centro (FINEEC)

organizacinei struktiirai priklausancios institucijos: Vertinimo taryba ir Aukstojo mokslo vertinimo komitetas

23



6. LIETUVOS ORGANIZACIJU GEROSIOS STEBESENOS
PATIRTYS IR PRAKTIKOS

24



STRATA

1) Stebésenoje: 6 S t ra t a

1.1) stebésenos veikly iSgryninimas

1.2) bendradarbiavimo tarp STRATA ir NSA tegsimas, perimant stebésenos jrankius bei kompetencijas, galimus

stebeésenos produktus

1.3) bendradarbiavimo plétojimas su kitomis suinteresuotosiomis Salimis; sisteminis uzsakovy (tyrimy, analiziy
naudotojy) poreikiy ir produkty panaudojimo bei pasitenkinimo tyrimas prie§ ir po stebésenos produkty

parengimo
1.4) koncentruoty stebésenos produkty pateikimas ir iSkomunikavimas suinteresuotosioms Salims

1.5) paprasty ir sudétingy stebésenos metody ir modeliy taikymo subalansavimas, atsizvelgiant j poreikius;

naujy stebésenos metody taikymo i§Sbandymas

25



STRATA 6 Strata

2)  vadyboje:
2.1) personalo motyvavimas, placiau taikant kintamgja darbo uzmokescio dalj (uz rezultatus)

2.2) vidinés komunikacijos komandinio darbo plétojimas ir Kt.

26



LIETUVOS STATISTIKOS DEPARTAMENTAS L i et UvoS
1) Stebésenoje 5 statistika
1.1) inovatyviy stebésenos produkty kiirimas ir eksperimentavimas su duomenimis, jy kokybés gerinimas

1.2) informaciniy sistemy ir registry integracija ]} VDV IS, jskaitant jos teikiamy funkcionalumy iSnaudojima

(analitikai, ,,duomeny eZero* naudojimui ir kt.)

1.3) bendradarbiavimas su suinteresuotosiomis Salimis ir lankstumas bei operatyvumas reaguojant j stebésenos

produkty kiirimo poreikius

1.4) sisteminio grjztamojo rysio rinkimas i$ statistikos vartotojy ir jy mokymas, konsultavimas

27



LIETUVOS STATISTIKOS DEPARTAMENTAS L i et UvoS

2) vadyboje 5 statistika

2.1) finansavimo veiklos vykdymui bei plétrai uztikrinimas, bendradarbiaujant su centrinés valdZzios
institucijomis
2.2) personalo motyvavimas (formuojant jdomias darbo uzduotis su statistika dirbantiems darbuotojams;

sudarant palankias karjeros ir kompetencijy kélimo galimybes ir kt.)

28



VALSTYBINE MOKESCIU INSPEKCIJA PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS FINANSU
MINISTERIJOS

1) Stebésenoje:

1.1) duomeny atvérimas, automatizavimas, sisteminis tvarkomy duomeny biiklés ir poreikiy dél duomeny valdymo

proceso vertinimas bei jo tobulinimo jgyvendinimas

VMI

1.2) analitikos jrankiy kiirimas (pavyzdziui, naudojant interaktyviuosius ir vizualiuosius duomeny pateikimo

budus: infografikus, Svieslentes, duomeny pateikimg ,,Sviesoforo* principu bei kt.)
1.3) bendradarbiavimas su LSD, integruojant informacines sistemas ir duomeny bazes j valstybés ,,duomeny ezera™

1.4) esamy Svietimo informaciniy sistemy ir duomeny baziy plétra, sudarant galimybes platesniam duomeny palyginamumui, sugretinimui
(lyginamajai analizei) ir stebésenai pagal galimus jvairius suinteresuotyjy Saliy poreikius (nuo tarptautinio ir nacionalinio iki institucinio,
Jstaigos stebésenos lygmeny), pavyzdziui, informaciniy profiliy ir prieigy vartotojams plétra, sudarant papildomg galimybe pagal jvairius

Kriterijus bei rodiklius
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VALSTYBINE MOKESCIU INSPEKCIJA PRIE LIETUVOS
RESPUBLIKOS FINANSU MINISTERIJOS

2) vadyboje: pazangiy vadybos metody jgyvendinimas pagal pasirinktus modelius VMI
strateginio valdymo, bendradarbiavimo, personalo, projekty ir riziky valdymo srityse

(pavyzdziui, tarptautinius ISO vadybos standartus, LEAN metodus, privataus sektoriaus pazangiasias
praktikas bei kt.).
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LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS
MINISTERIJA (ISKAITANT JAI PAVALDZIAS JSTAIGAS)

1) Stebésenoje: LIETUVOS RESPUBLIKOS
SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJA

1.1) informaciniy sistemy plétra;

1.2) automatiniy duomeny patikros sprendimy ir taisykliy jgyvendinimas bei kity duomeny kokybés

priemoniy taikymas;
1.3) rodikliy standartizavimas ir duomeny atvérimas;
1.4) operatyvus prisitaikymas prie naujy stebésenos produkty kiirimo poreikiy;

1.5) aktyvus bendradarbiavimas jvairiais lygmenimis su suinteresuotosiomis Salimis (tiek tarptautiniu lygmeniu,

tiek LR) ir grjztamojo rySio rinkimas;
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LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS
MINISTERIJA (ISKAITANT JAI PAVALDZIAS JSTAIGAS)

2) vadyboje: lankstus darbo organizavimas ir personalo motyvavimo LIETUVOS RESPUBLIKOS

priemoniy taikymas (lankstiis darbo grafikai, galimybiy darbuotojams SNEIRAOSARSR- 0D MINISTERLA

sudarymas dirbti norimu etato dydzZiu ir kt.).
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7. CENTRO MODELIS - SIULOMOS CENTRO
FUNKCIJOS
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1) Stebésenos produkty kiirimas:

1.1) Svietimo problemy tyrimai ir analizes

1.7) nacionaliniy mokiniy pasiekimy patikrinimy (NMPP)
rezultaty analizés;

1.2) Svietimo sektoriaus Zmogiskyjy iStekliy
stebésena, vertinimas ir prognozavimas

1.8) EURYDICE skirtas duomeny rinkimas ir analizés

1.3) Salies Svietimo biuklés apzvalgos

1.9) Nacionalinio lygmens Svietimo stebésenos duomeny

rinkimas, analiz¢ (valstybés strateginiai rodikliai; valstybés taktiniai
rodikliai; operatyviniai rodikliai; perspektyviniai rodikliai);

1.4) tarptautiniai tyrimai

1.10) unikaliy stebésenos produkty kiirimas jgyvendinamy
programy ir projekty pagrindu (finansuojamy i$ ES ar kity
Saltiniy)

1.5) wvalstybiniy brandos egzaminy rezultaty
analizes

1.11) neplaniné¢ ir (arba) adhoc stebésena

1.6) pagrindinio ugdymo pasiekimy patikrinimo
(PUPP) analizes
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2) Kitos funkcijos:

2.1) tarptautinis bendradarbiavimas

2.2) nacionalinis, savivaldos ir instituciniy lygmeny bendradarbiavimas Lietuvoje

2.3) darbuotojy kompetencijy tobulinimas

2.4) veiklos planavimas ir tobulinimas

2.5) projektiniy iniciatyvy inicijavimas, planavimas ir jgyvendinimas

2.6) valstybiniy Svietimo duomeny informaciniy sistemy bei registry modernizavimas ir plétojimas
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8. CENTRO MODELIS — CENTRO PROCESAI (VISOJE NSA VADYBOS SISTEMOJE)

NSA VADOVYBINIAI IR SUSIJE PROCESAI S A
< U U
S P1. Veiklos planavimas P2. Finansy P3. Vidaus kontrolé P4. Projekty P5. Bendrosios komunikacijos h | K
U ir atskaitomybé valdymas ir riziky valdymas valdymas valdymas N S
| N A T T
N v % E A
E CENTRO PAGRINDINIAI NACIONALINIO LYGMENS KITI NSA PAGRINDINIAI PROCESAI E g
* ~
R SNALA (O IR 0 SN NG DIEROIGETa P10. Ugdymo turinio kiirimas P11. Svietimo pagalbos S \Y
E P6. Svietimo valdymo subjekty poreikio informacijai tyrimas ir jo jgyvendinimo sistemos plétojimas U |
S koordinavimas (0] E
v T T
K 0 P7. Svietimo stebésenos produkty rengimo suplanavimas P12. Pasiekimy patikrinimy, brandos ir kitus egzaminy, asmens Y '
O T bendryjy gebéjimy, jgyty profesiniy kompetencijy vertinimo < J M
N Y - — - sistemos valdymas U 0
T J P8. Stebésenos produkty parengimas, viesinimas ir y
E U komunikacija - - S |
K P13. Svietimo jstaigy P14. Siuolaikiniy mokymosi A R
S S . . .. apriipinimas erdviy ktirimas L
P9. Stebésenos veiklos tobulinimas
T A | G
A L - Y
S I o P16. Svietimo jstaigy veiklos v v
U *Procesai apima P15. Svietimo informaciniy sistemy, §vietimo registry valdymas kokybés priemoniy valdymas p E
bendradarbiavima 5
N A
P % v T |
O E M
E PALAIKOMIEJI PROCESAI, ORIENTUOTI [ NSA VEIKLOS PALAIKYMA E ©
| | K
K P17. Pirkimy valdymas P18. Turto ir infrastruktiiros valdymas R N 0
I " I K
'?‘ P19. Dokumentuotos informacijos valdymas P20. Personalo valdymas X ;3(
S E
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9. CENTRO ORGANIZACINE VALDYMO STRUKTURA BENDROJE NSA

ORGANIZACINEJE VALDYMO STRUKTUROJE

NSA TARYBA
4
NSA direktoriaus | %] NSA DIREKTORIUS Direktoriaus
pavaduotojas padéjéjas
v
5 NACIONALINIU LYGMENIU SVIETIMO PAGALBA TEIKIANTIS, EGZAMINUS IR KITUS VERTINIMUS BEI PATIKRINIMUS ORGANIZUOJANTIS — .
SVIETIMO SISTEMOS STEBESENA CENTRAS Komunlkacuqs Ir
ATLIEKANTIS CENTRAS kontakty skyrius
STEBESENOS IR VERTINIMO UGDYMO TURINIO SVIETIMO PAGALBOS BENDRUJU REIKALU
DEPARTAMENTAS DEPARTAMENTAS DEPARTAMENTAS DEPARTAMENTAS . -
Strateginiy projekty
Svietimo politikos analizés ir Mokymo priemoniy sklaidos Mokykly veiklos plétros skyrius Dokumenty valdymo skyrius ir tarptautinio

tyrimy skyrius

Pasiekimy patikrinimo uzduociy
skyrius

Pasiekimy patikrinimo
administravimo skyrius

Vertinimo skyrius

skyrius

bendradarbiavimo
skyrius

Ugdymo turinio rengimo skyrius

Itraukties plétros skyrius

Personalo, teisés ir vieSyjy
pirkimy skyrius

Vaiko emocinés gerovés skyrius

Ukio skyrius

Buhalterinés
apskaitos ir turto
skyrius

Apriipinimo ir leidybos skyrius

INFRASTRUKTUROS PLETROS DEPARTAMENTAS

Svietimo duomeny skyrius

Svietimo informaciniy sistemy skyrius




10. CENTRO ORGANIZACINE VALDYMO STRUKTURA (APIMANTI
INFORMACINIUS RYSIUS, ISKAITANT ISORINIUS)

ISorinés suint. Salys: NSA TARYBA
- NSA DIREKTORIUS irldoriass
v v

NACIONALINIU LYGMENIU SVIETIMO SISTEMOS
STEBESENA ATLIEKANTIS CENTRAS

STEBESENOS IR VERTINIMO DEPARTAMENTAS

Svietimo politikos analizés ir tyrimy skyrius

SVIETIMO PAGALBA TEIKIANTIS, EGZAMINUS IR KITUS

Y VERTINIMUS BEI PATIKRINIMUS ORGANIZUOJANTIS

CENTRAS

KITI DEPARTAMENTAI (UGDYMO TURINIO;
SVIETIMO PAGALBOS; BENDRUJU REIKALU)

Siy departamenty skyriai, kurie nerenka ir

Pasiekimy patikrinimo uzduo¢iy skyrius

neteikia duomeny nacionalinio lygmens
Svietimo stebésenai:
1. UTD: Ugdymo turinio rengimo;

| 2. SPD: Vaiko emocinés gerovés

Pasiekimy patikrinimo administravimo skyrius

N V]

3. BRD: Dokumenty valdymo; Personalo, teisés
ir viedyjy pirkimy; Ukio; Apriipinimo ir
leidybos

Vertinimo skyrius

N\

Siy departamenty skyriai, kurie renka ir teikia
duomenis nacionalinio lygmens §vietimo stebésenai:
1. UTD (Mokymo priemoniy sklaidos);

2. SPD (Mokykly veiklos plétros; Jtraukties plétros)

Direktoriaus
padéjéjas

Komunikacijos ir
kontakty skyrius

—>

Strateginiy projekty
ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyrius

I
INFRASTRUKTUROS PITET|ROS DEPARTAMENTAS

Svietimo duomeny skyrius

Svietimo informaciniy sistemy skyrius

IT skyrius

Buhalterinés
apskaitos ir turto
skyrius

Pastabos: punktyriné linija zymi silpnesnj suinteresuotyjy Saliy,
isskyrus SMSKG ir SMSM, rysj (orientuota j bendradarbiavima); 1)
LMNSC — Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras; 2) SA —
savivaldybiy administracijos; 3) S, MS] — organizacijos (§vietimo
jstaigos; mokslo ir studijy institucijos); 4) KT — Kkitos organizacijos
(Lietuvos mokslo taryba, privacios tyrimy ir analizés institucijos,
aukstosios mokyklos) bei fiziniai asmenys; 5) UZsienio tinklai —
tarptautinés organizacijos / partneriai.



11. CENTRO STEBESENOS VEIKLOMS REIKALINGI ZMOGISKIEJI IR FINANSINIAI ISTEKLIAI

Veikla vykdantis Centro | 2022 m. 2022 m. Centro Kity Centro metinis biudZetas veiklai, Eur su PVM
pagrindinis N§A | Zmogis- | Centro | Centrokity | metinio | jtek]iy
. .. kuju Zmogiskuju iStekliy Zmogiskuj oo
padalinys ir jo istekliy | istekliy poreikis, Eur | yistekliy | POreikio
funkcija poreikis | poreikis suPVM poreikio dalis 2022 m. 2023m. | 2024m. | 2025 m. | 2026 m. | 2027 m.
(etato (Eur) dalis (proc.)
dydis (apimant (proc.) nuo nuo Viso
per visg darbo Viso .
metus) | vietos kaina) biudzeto biudZeto
1. Stebésenos produkty kiirimas:
1.1. Svietimo problemy tyrimai ir analizés SVD SPATS 3 62 640 0 100,0% 0,0% 62 640 65 772 69 060 72516 76 140 79 944
(stebésena)
1.2. Svietimo sektoriaus zmogiskuyjy istekliy stebésena, vertinimas | SPD MVPS 2 41760 0 100,0% 0,0% 41760 43 848 46 040 48 342 50 760 53 298
ir prognozavimas (stebesena)
1.3. Salies §vietimo biklés apzvalgos SVD SPATS 1 20 880 0 100,0% 0,0% 20880 21924 23020 24172 25380 26 650
(stebésena)
1.4. Tarptautiniai tyrimail SVD SPATS 6,5 138 840 448 239 23,6% 76,4% 587 079 746 732 567 800 547 202 959 799 982 916
(stebésena ir gamyba)
1.5. Valstybiniy brandos egzaminy rezultaty analizés (nacionalinio | SVD PPUS 0,5 10 920 0 100,0% 0,0% 10920 11470 12040 12640 13270 13930
lygmens) (stebésena)
1.6. Pagrindinio ugdymo pasiekimy patikrinimo (PUPP) analizés | SVD PPUS 0,5 10 920 0 100,0% 0,0% 10920 11470 12040 12640 13270 13930
(nacionalinio lygmens) (stebésena)
1.7. Nacionaliniy mokiniy pasickimy patikrinimy (NMPP) | SVD PPUS 0.1 2184 15960 12,0% 88,0% 18144 19052 20004 21004 22054 23156
rezultaty analizés (nacionalinio lygmens) (stebésena)
1.8. EURYDICE skirtas duomeny rinkimas ir analizés SVD SPATS 0,25 5220 38655 11,9% 88,1% 43 875 46 069 48372 50791 53 331 55998
(stebésena)
1.10. Unikaliy stebésenos produkty karimas jgyvendinamy | SPD 0,77 22 950 315 406 6,8% 93,2% 338 356 355 274 373037 391 688 411273 431836
programy ir projekty pagrindu (finansuojamy i$ ES ar kity Saltiniy)
1.11. Neplaniniu ir (arba) adhoc pagrindu kuriami produktai pagal | SVD SPATS 0,9 18 792 0 100,0% 0,0% 18792 19730 20718 21754 22842 23985
poreikj (stebésena)
IS viso (nuo 1.1. iki 1.11.): 15,52 335 106 818 260 29,1% 70,9% | 1153366 | 1341341 | 1192131 | 1202749 | 1648119 | 1705643

! Pastaba — tarptautiniy tyrimy faktiniy i$tekliy poreikis priklausys nuo tyrimy cikliSkumo ir etapy jgyvendinimo specifikos. Taip pat j Sios grupés iSlaidas nebuvo jtraukti $iuo metu kity jstaigy vykdomi tyrimai, kol yra
neapibréztumas ar jie bus perduoti  NSA: 1.4.7. PIAAC tyrimas (organizuojamas KPMPC); 1.4.8. EUROSTUDENT ir 1.4.9. EUROGRADUATE tyrimai (organizuojami STRATA).




Bendras iStekliy poreikis

793 242

1136 160

58,9%

1929 402

2179054 2071728 2126328 | 2617876

Veikla vykdantis Centro | 2022 m. 2022 m. Centro Kity Centro metinis biudZetas veiklai, Eur su PVM
agrindinis NSA Zmogis- | Centro Centro kity metinio istekliy
p . .. kuju Zmogiskuju iStekliy Zmogiskuyj o
padalinys ir jo istekliy | istekliy poreikis, Eur | y istekliy | POreikio
funkcua poreikis | poreikis su PVM por_eikio dalis 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m. 2026 m. 2027 m.
(etato (Eur) dalis (proc.)
dydis (apimant (proc.) nuo nuo Viso
per visg darbo Viso .
metus) vietos kaing) biudzeto biudZeto
2. Kitos veiklos:
2.1. Tarptautinis bendradarbiavimas? Jvairtis NSA 0,1 2088 4600 31,2% 68,8% 6688 10533 11060 11613 12194 12 804
padaliniai
2.2. Nacionalinis, savivaldos ir instituciniy lygmeny | Jvairiis NSA 0,25 5220 2020 72,1% 27,9% 7240 11 403 11973 12572 13201 13 861
bendradarbiavimas Lietuvoje padaliniai
2.3. Darbuotojy kompetencijy tobulinimas Jvairis NSA 0® 0 4280 0,0% 100,0% 4280 13482 14 156 14 864 15 607 16 387
padaliniai
2.4. Veiklos planavimas ir tobulinimas Jvairis NSA 0,1 2088 0| 100,0% 0,0% 2088 8768 9 206 9 666 10 149 10 656
padaliniai
2.5. Projektiniy iniciatyvy inicijavimas, planavimas ir | Jvairlis NSA 0,25 5220 0 100,0% 0,0% 5220 5481 5755 6 043 6345 6 662
jgyvendinimas* padaliniai
IS viso (nuo 2.1 iki 2.5): 0,7 14 616 10 900 57,3% 42,7% 25516 49 667 52150 54 758 57 496 60 370
2.6. Valstybiniy $vietimo duomeny informaciniy sistemy bei | IPD 22 443 520 307 000 59,1% 40,9% 750 520 788 046 827 447 868 821 912 261 957 874
registry modernizavimas ir plétojimas®

2723 887

(nuo 1.1 iki 2.6):

21 sios grupés istekliy poreikj nejskaic¢iuoti tarptautiniy tyrimy ir EURYDICE srities istekliai, kurie nurodyti auk3¢iau atskirai.

3 Etatai jskaiciuoti j kitas veiklas $ioje lenteléje.

471 ios grupés istekliy poreikj nejskaic¢iuoti projekty jgyvendinimui reikalingi iStekliai, kurie jeina j kity produkty rengimg ir veiklas, nurodytas kitose $ios lentelés eilutése.
5 Pastabos: 1) j Sios grupés istekliy poreikj taip pat i§skai¢iuota 1.9. Nacionalinio lygmens $vietimo stebésenos duomeny analizé: 1.9.1. Valstybés strateginiai rodikliai; 1.9.2. Valstybés taktiniai rodikliai; 1.9.3.

Operatyviniai rodikliai; 1.9.4. Perspektyviniai rodikliai;

2) i Sios grupeés istekliy poreikj nejskaiciuotos rekomenduojamos galimos papildomos veiklos dél informaciniy sistemy ir aplikacijy tobulinimo, inovacijy, prieinamumo vartotojams gaunant elektronines paslaugas,
susijusias su §vietimo stebésenos jrankiais ir kt., kadangi Sios veiklos didzigja dalimi priklausys nuo to, ar pavyks pritraukti iSorines investicijoms skirtas ES struktariniy fondy ir kitas 1é3as.

40




12. NACIONALINIO LYGMENS SVIETIMO SISTEMOS
STEBESENAI REIKALINGI IRANKIAI



. Informaciné sistema

Svietimo valdymo informaciné sistema (SVIS)

Atvira informavimo, konsultavimo ir orientavimo sistema (AIKOS)

Svietimo ir mokslo informaciniy sistemy, registry ir klasifikatoriy
apskaitos informacine sistema (KRISIN)

Nesimokanciy vaiky ir mokyklos nelankanéiy mokiniy informacing
sistema (NEMIS)
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http://www.svis.smm.lt/
http://www.aikos2.smm.lt/
http://www.krisin.smm.lt/
http://www.krisin.smm.lt/
https://nemis.emokykla.lt/
https://nemis.emokykla.lt/

Z
=

. Svietimo registras

Diplomy, atestaty ir kvalifikaciniy pazymejimy registras (DAKPR)

ISsilavinimo pazymeéjimy registras (IPBR)

Neformaliojo §vietimo programy registras (NSPR)

Licencijy registras (LicR)

Mokiniy registras (MR)

Pedagogy registras (PR)

Studenty registras (SR)

Studijy, mokymo programy ir kvalifikacijy registras (SMPKR)

© o N o O AW M

Svietimo ir mokslo institucijy registras (SMIR)
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https://www.dakpr.smm.lt/
http://www.ipbr.smm.lt/
https://www.ktprr.smm.lt/
http://www.licr.smm.lt/
https://mokiniai.emokykla.lt/
https://pedagogai.emokykla.lt/
https://studentai.emokykla.lt/
https://www.smpkr.smm.lt/aikos2-smpkr/
http://www.smir.smm.lt/

Nr. | Kitos platformos, paslaugos ir kiti jrankiai

1. | Savivaldybiy ir mokykly informacinés kortelés, apimancios informacija apie mokslo ir studijy sistema

2. |VDV IS — Valstybés duomeny valdysenos informaciné sistema, apimant ,,duomeny ezerg*, eksperimentavimo platformas
(angl. sandbox) ir kt.

3. | Vieninga prisijungimo sistema (SSO), kuri prisideda uztikrinant operatyvy struktiiruoty duomeny prieinamuma iSorés
vartotojams, pakartotinj jy naudojimg, atvaizduojant patraukliai ir vartotojui patogiais duomeny analizavimo ir
vizualizavimo jrankiais, duomeny nemodifikuojant, neinterpretuojant ar kitaip nepazeidziant jy autentiSkumo

4. | IBM SPSS Statistics ir kita specializuota programiné duomeny analizés jranga

5. | Duomeny perdavimo sistema KELTAS®

6. |Ivairios duomeny bazes

7. |Debesy kompiuterijos resursy nuomos paslaugos, Vietos duomeny centro saugykloje nuomos paslaugos, duomeny

rezervinio kopijavimo ir atstatymo sprendimo bei Oracle duomeny bazés prieziiiros paslaugos ir kt.

6 Duomeny perdavimo sistemos KELTAS prieZiiiros ir vystymo paslaugos. NSA. [Ziiiréta 2022-09-06]. Prieiga per interneta: <https:/pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfa/publicpurchase_docs.asp?PID=623602>.
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https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/publicpurchase_docs.asp?PID=623602

13. CENTRO BENDRADARBIAVIMAS SU KITOMIS SVIETIMO STEBESENOS, MOKSLO, TYRIMU

IR KITOMIS INSTITUCIJOMIS SVIETIMO SISTEMOS STEBESENOS VYKDYMO TIKSLAIS

Eil.
Nr.

Bendradarbiavimo formos ir buidai

SMSKG | SMSM | LRVirkt.
ministerijos

1

Nacionalinio lygmens Svietimo sistemos stebésenos rodikliy
sarangos tobulinimas, didelés apimties ir brangiy duomeny rinkimo
ir tyrimy vykdymo derinimas

SKVC

STRATA

KPMPC

LMNSC

SA

SI, MS]

KT

LSD

Uisienio
tinklai

Finansavimo Centro veiklai ir Centro veiklos testinumo
uztikrinimas

Dalyvavimas bendrose nacionalinio lygmens Svietimo sistemos
stebeésenos produkty rengimo komandose pagal poreikj

Konsultavimasis su Centru: deél parengto produkto turinio
suvokimo, interpretavimo ir praktinio pritaikymo. Centro parengty
stebésenos produkty naudojimas ir grjZtamojo rySio teikimas dél
stebésenos poreikiy, produkty kokybés bei jy tobulinimo

Centro teikiami antriniy duomeny tyrimy ir kity stebésenos darby
uzsakymai. Ilgojo laikotarpio moksliniy ir tiriamyjy darby sarasy,
daktariniy disertacijy temy formavimas

Centro kompetencijy perémimas, mokantis naudotis Svietimo
sistemos stebésenos duomenimis bei jrankiais savarankiSkai,
mazinant ,,adhoc* uzklausy Centrui apimtis

Svietimo stebésenos kompetencijy ir jrankiy (jei turima)
perdavimas Centrui bendradarbiavimo ar kitais pagrindais

VDV IS plétra, integruojant Svietimo informacines sistemas ir
registrus; analitikos jrankiy kiirimas ir suteikimas Centrui

Duomeny ir informacijos teikimas Centrui Svietimo sistemos
stebésenos vykdymui
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14. NSA IR SMSM VEIKSMU PLANAS, KAIP NUO DABARTINES PADETIES PEREITI PRIE CENTRO
MODELYJE APRASYTU STRUKTURU IR PROCESU JGYVENDINIMO

gyvenimg 1ir visas Svietimo sistemos sritis (ikimokyklini ugdyma, prieSmokyklin; ugdyma,
bendrgj; ugdymg, profesinj mokymg, aukStojo mokslo studijas, neformalyj; vaiky ir
suaugusiyjy Svietima, saviSvietg, Svietimo pagalbg), gerinant rodikliy kokybe, standartizavimag
(1skaitant poveikio), stebésenos metody panaudojimag

Nr. | Veikla Atsakingas | Terminas

1. |Veiksmy plano patvirtinimas ir jgyvendinimo inicijavimas, plano iskomunikavimas|SMSM 2022 m.
pagrindinéms suinteresuotosioms Salims, nurodytoms auksciau lentelé¢je, uZtikrinant tinkama
suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimg jgyvendinant Centro vizijg ir tikslus

2. | Tinkamo Centro finansavimo ir kity iStekliy uztikrinimas SMSM 2022 m.,

nuolat

3. |Riboty Centro istekliy plétra, plétojant aktyvesnj ES struktiiriniy fondy ir kitas 1ésy NSA 2022 m.,
pritraukima, jvairiy sriciy bendradarbiavimg su suinteresuotosiomis Salimis nuolat

4. | Ateinan¢iy mety stebésenos produkty sarago, produkty turinio ir veikly suplanavimas, | NSA 2022 m.,
subalansuojant stebésenos veiklas, proporcingai ir prioritetiSkai apimant mokymasi visa nuolat




Nr. | Veikla Atsakingas | Terminas

5. | Papildomas komunikacijos, bendradarbiavimo aktyvinimas tarp NSA padaliniy (IPD ir SVD; | NSA 2022 m.,
abiejy centry padaliniy bei kt.), personalo jgalinimas ir procesy standartizavimas pagal nuolat
Vadove pateikta Centro model;

6. |Nacionalinio lygmens §vietimo (aukstojo mokslo) stebésenos produkty, jrankiy, kompetencijy | NSA 2023-2024
ir know-how perémimas i§ STRATA, tarpusavio bendradarbiavimo plétojimas m.

7. |Nacionalinio lygmens S§vietimo (profesinio mokymo) stebésenos produkty, jrankiy, NSA 2023-2024
kompetencijy ir know-how perémimas 1§ KPMPC, tarpusavio bendradarbiavimo plétojimas m.

8. |Sprendimai d¢l tarptautiniy tyrimy (ne)perémimo j Centra: SMSM, 2023 m.
1) PIAAC (i§ KPMPC); NSA
2) EUROSTUDENT (1§ STRATA);
3) EUROGRADUATE (is STRATA)

9. | Zmogiskyjy istekliy pritraukimo ir kompetencijy ugdymo planavimas, suderinant su Centro | NSA 2023 m.,
vizija ir tikslais, planu subalansuotai stebéti visas Svietimo sistemos sritis nuolat
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Nr. | Veikla Atsakingas | Terminas

10. | Parengty stebésenos produkty panaudojimo ir produkty vartotojy poreikiy nustatymo bei | NSA 2023 m.,
tenkinimo vertinimo veikly plétojimas, jdiegiant sisteminio grjztamojo rysio ir komunikacijos nuolat
sprendimus (standartizuoti vertinimai)

11. | SMSKG veiklos, motyvuotumo ir aktyvesnio jsitraukimo j LR nacionalinio lygmens $vietimo | SMSM 2023 m.,
sistemos stebésenos planavimg (jskaitant stebésenos produkty poreikiy nustatyma, stebésenos nuolat
poreikiy tenkinimo vertinima), jgyvendinima ir tobulinima, stiprinimas; jtraukimas j SMSKG
veikla papildomy atstovy (pavyzdziui: 1S Svietimo jstaigy; mokslo ir studijy institucijy, verslo)

12. INSA tarybos veiklos ir jgaliojimy stiprinimas, suteikiant teise tvirtinti svarbiausius NSA | SMSM 2023 m.
strateginius sprendimus (apimancius Svietimo stebésenos klausimus), strateginius bei metinius
NSA planus, ataskaitas

13. | Bendradarbiavimo su universitetais, LMT bei kitomis suinteresuotosiomis $alimis plétojimas: | NSA 2024 m.,
bendradarbiavimo sutar¢iy sudarymas, bendras moksliniy darby temy formavimas, vieSyjy nuolat
pirkimy ir 1Soriniy ekspertiniy konsultacijy poreikio bei galimybiy plétojimas

14. | Bendradarbiavimo su universitetais plétojimas —aktyvesnis praktikos viety sitilymas|NSA 2024 m.,
studentams (susijusiems su tyrimy, analitikos ir kitomis studijomis) nuolat
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15. | Darbo ,,gaisry gesinimo* ir adhoc principais maZinimas ir prevencija: NSA 2024 m.,
1) plétojant politika ir tvarkas, kuomet uzklausos is iSorés suinteresuotyjy Saliy netenkinamos; nuolat
2) sukuriant ir pasitlant alternatyvius ,savitarnos®, standartizuoto bei automatizuoto
informacijos gavimo, atitinkamy IT ir IS prieigy sprendimus;

3) Centro veiklos orientavimas j veikly ,,svarbiis-neskubiis® vykdyma ir ilgojo laikotarpio
prioritetus

16. | Svietimo informaciniy sistemy, registry aktyvesné plétra, atsizvelgiant i Centro vizija, tikslus, | NSA 2024 m.,
subalansuotg visy $vietimo sistemos sriciy stebésena, IT ir IS inovacijas, e-paslaugas, prieigy nuolat
bei duomeny atvérimo galimybes, bendradarbiavimg su Valstybés duomeny agentiira,
1Snaudojant, VDV IS 1ir ,,duomeny ezero* teikiamg analitiniy jrankiy ir integracijy potencialg
bei kt.

17. | Centro bendradarbiavimo su kitomis jstaigomis (centrinés valdZios, savivaldos, $vietimo | NSA 2024 m.,
Istaigy) aktyvinimas pagal Vadove pateikta Centro modelj, jgyvendinant aukSciau lenteleje nuolat
pateiktas rekomendacijas

18. | Darbuotojy motyvacinés sistemos atnaujinimas, tobulinimas, apimant: atlygio politika, | NSA 2024 m.,
karjeros ir talenty ugdyma, darbuotojy orientacijos j rezultatus stiprinimag nuolat
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19. | Darbuotojy kompetencijos ir stebésenos produkty kokybés kélimas, teikiant papildoma | NSA 2024 m.,
prioriteta: modeliavimui, prognozavimui, alternatyvy ir scenarijy vertinimui, socialinio- nuolat
ckonominio poveikio (naudos / Zalos) vertinimui, darbui su dirbtiniu intelektu ir ,,Big data“
bei santykinai sudetingesniems statistinés daugiakriterinés analizes (regresing, klasterine, kt.)
bei kitiems metodams

20. | Centro veikly testinumo ir nuolatinio veiklos tobulinimo, paZangiy vadybos metody taikymo | NSA Nuolat
(iskaitant Vadovo ir Centro modelio taikyma, atnaujinimg iSkilus poreikiui) uztikrinimas

21. | Papildomas vie$inimas ir komunikacija, konsultacijos ir metodiné pagalba suinteresuotosioms | NSA Nuolat

Salims dél galimybiy efektyviai pritaikyti Centro stebésenos produktuose suformuluotus ir
sitllomus sprendimus Svietimo kokybés tobulinimui, Svietimo politikos jgyvendinimui
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15. CENTRO MODELIO PAGRINDINIAI PARAMETRAI

1) NSA sudétyje (stiprinant esama organizacing valdymo struktiira ir procesus) formuotinas Svietimo
sistemos stebésenas nacionaliniu lygmeniu atliekantis centras, identifikuojantis Svietimo problemines
sritis, teikiantis prognozes ir rekomendacijas, inovatyvius Svietimo sprendimus ir stilymus dél jy
1gyvendinimo Svietimo politikos formuotojams;

2) sistemiskas visos Svietimo sistemos stebésenos vykdymas — proporcingai ir prioritetiSkai apimant
visas Svietimo sistemos sritis;

3) orientacija ] sisteminj Svietimo valdymo subjekty poreikio informacijai tyrimg, griztamojo rysio
rinkimg dél parengty stebésenos produkty kokybes ir panaudojamumo, taip pat papildomos Svietimo
valdymo subjektams skirtos komunikacijos, metodinés pagalbos ir konsultacijy vykdymas del

stebeésenos produkty bei rekomenduojamy Svietimo politikos sprendimy jgyvendinimo;

o1



4) orientacija j bendradarbiavimo stiprinima, tick NSA viduje tarp padaliniy, tiek su

suinteresuotosiomis Salimis;

5) prioritetas personalo (tyr€jy, analitiky, informaciniy sistemy ir kity sric¢iy darbuotojy) valdymo

tobulinimo sprendimams, susijusiems su kompetencijy ugdymu, motyvavimu bei kt.;

6) prioritetas informaciniy sistemy, registry, duomeny atvérimo ir kokybés, analitikos, e-paslaugy,

,,savitarnos® ir susijusiy sriciy sprendimams;

7) ,,adhoc* darbo apim¢iy mazinimas.
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